UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA HUONG TRA Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6: 4279/BC-UBND Huong Tra, ngay 22 thang 11 nam 2021
BAO CAO

Co6ng tac Cai cach hanh chinh nam 2021

Thuc hién Quyét dinh sé 1822/QD-UBND ngay 22/12/2020 phé duyét Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2021, UBND thi xa bao cao tinh hinh cbng tac
CCHC nam 2021 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Vé ké hoach CCHC

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 1822/QD-UBND ngay 22/12/2020 phé
duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021, trong d6 quy dinh trach nhiém, thoi
gian hoan thanh ting nhiém vu cu thé déi véi cac co quan, don vi, dia phuong.

Theo ké hoach cd 34 noi dung, nhiém vu vé cong tac trong nim phai thyc
hién dén nay UBND thi xa da hoan thanh 34 nhiém vu (dat 100%).

2. Cong tac chi dao, diéu hanh

Tiép tuc chi dao thuc hién Quyét dinh sb 1822/QD-UBND ngay
22/12/2020 phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach sb
553/KH-UBND ngay 24/02/2021 vé nang cao chi s6 CCHC va chi s6 danh gia chat
luong hoat dong UBND thj xa trong ndm 2021 v&i muc tiéu phan dau chi sé xép
hang cua thi X4 ndm & tp cac dia phuong din dau toan tinh; Chi thi sé 06/CT-
UBND ngay 05/02/2021 vé viéc day manh cong tac CCHC gan lién véi xay dung
chinh quyén dién tr, chuyén ddi s6 va do thi théng minh trén dia ban thj x4 trong
nam 2021 dé chi dao cac co quan, don vi dia phuwong day manh cong tic CCHC,
chi s6 danh gia chat luvong hoat dong UBND thi x& trén dia ban thi xd nam 2021.

3. Vé ting cwong Ky luat, ky cwong hanh chinh nha nwéc

Tiép tuc thyuc hién cac Chi thj vé ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh
nha nuéc, UBND thi x4 da ban hanh Chi thi s 04/CT-UBND ngay 18/01/2021
vé tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh; nang cao hi€éu qua, hi¢u lyc hoat
dong bd may quan ly nha nudce trén dia ban thi xa;

Trong thoi gian qua, UBND thi X3 tiép tuc chi dao T6 cong tac sd 89/QP-
UBND cua thi xa da tién hanh kiém tra cong vu theo ké hoach dbi véi UBND x4
Binh Tién, phuong Huong Chir va thuong xuyén kiém tra dot xuit cac xa,
phuong; mot sé co quan chuyén mén thudc thi xa va mot sé co s gido duc trén
dia ban, qua kiém tra hau hét can bo, cong chic, vién chic déu nghiém chinh
chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh.

4. Cong tac kiém tra CCHC

Trong nim, Poan Kiém tra d3 hoan thanh viéc kiém tra CCHC theo Quyét
dinh s6 93/QD-UBND ngay 22/01/2021 cia UBND thi x4 ddi véi 4 x4, phudng
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Va 6 co quan thudc thi x4, kiém tra dot xuat khong thong bao d6i voi cac co quan
chuyén moén, don vi su nghiép va UBND cac xa, phuong trén dia ban thi xa. Co 2
xd Huong Phong va Hai Duong c6 dua vao Ké hoach dau nim nhung dén thoi
diém kiém tra da sap nhap vao thanh phé nén khong tién hanh kiém tra.

5. Vé cdng tac tuyén truyén

UBND thj xa da ban hanh va thuc hién hoan thanh K& hoach s6 3943/KH-
UBND ngay 24/12/2020 vé viéc tuyén truyén vé CCHC nam 2021, chi dao Trung
tam Vian hoa, Thong tin va Thé thao thi xa xay dung chuyén muyc phét thanh dinh
ky vé CCHC, thuong xuyén tuyén truyén, cip nhat cac thong tin, quy dinh, quy
trinh vé cac TTHC.

Thuong xuyén cap nhat va dang tai thong tin lién quan CCHC, kip thoi
cong khai cac TTHC mdi, cac TTHC sira d6i, bo sung trén Trang thong tin dién
tr thi xa va chi dao cac dia phuong cap nhat 1én trang thong tin dién tr cia dia
phuong minh nham cung cap thong tin, cong khai cac TTHC dén ngudi dan.

Tir ngay 01/01 dén 10/11/2021, Trang thong tin dién tir thi x3 da dang 75
tin bai tuyén truyén vé CCHC, Trung tim Vin hoa, thong tin va thé thao thi xa da
duy tri thudng xuyén 4 chuyén dé vé CCHC trén hé thong truyén thanh thi xa.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai céch thé ché

Tiép tuc chi dao thyc hién nhiém vu cai céch thé ché bao dam kip thoi,
ddng bo, thdng nhat, co hiéu qua, nham dam bao vin ban quy pham phap luat
dugc ban hanh dung theo quy dinh cua Luat ban hanh van ban QPPL (luat nam
2015) , UBND thi x4 da ban hanh K¢é hoach s6 50/KH-UBND, ngay 07/01/2021
Vvé Viéc ra soét, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat trén dia ban thi xa nim
2021; Ké hoach sé 51/KH-UBND ngay 07/01/2021 vé viéc theo ddi tinh hinh thi
hanh phép luat nim 2021; Ké hoach s6 52/KH-UBND, ngay 07/01/2021vé viéc
thue hién cong tac quan ly thi hanh phap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh trén
dia ban thi xd Huwong Tra nim 2021; Ké hoach sb 3762/KH-UBND ngay
09/12/2020 vé viéc xay dung van ban quy pham phép luat nam 2021. Ké hoach
s6 4023/KH-UBND ngay 31/12/2020 vé viéc tu kiém tra va kiém tra van ban quy
pham phap luat trén dia ban thi xa Huong Tra nam 2021

Tiép tuc chi dao Phong Tu phap tham dinh trude khi trinh HPND va UBND
thi xa, dang quy dinh cta Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat.

Cong tac ra soat, kiém tra van ban QPPL luén dugc quan tdm va day manh,
da chi dao Phong Tu phap tién hanh kiém tra, ra soat cac Nghi quyét do HDPND
thi x4, HDND va UBND cac x3, phuong ban hanh; cac Quyét dinh va Chi thi cua
UBND thi xa theo quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a. Cong tac cdi cach tha tuc hanh chinh, kiém soét tha tuc hanh chinh

Tiép tuc K& hoach s6 06/KH-UBND ngay 04/01/2021 vé kiém soét thu tuc
hanh chinh nim 2021 trén dja ban thi x& va Ké hoach s6 138/KH-UBND ngay
15/01/2021 cua UBND thi x& vé Viéc ra soat, danh gia TTHC nam 2021. Trong
thoi gian qua cdng tac cai cach tha tuc hanh chinh, kiém soét thu tuc hanh chinh
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trén dia ban thi xa dat duoc nhitng két qua tich cuc. Cac co quan, don vi, UBND
cac x4, phuong dd nghiém tac to chuc thuc hién cac hoat dong ra soat, don gian
héa TTHC, kiém soat chat ché viéc ban hanh cac van ban; té chuc tiép nhan, xu
ly phan anh, kién nghi cta c& nhan, to chic theo quy dinh. Viéc cong khai cac
thil tuc hanh chinh theo quy dinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua duoc thuc
hién nghiém tuc.

Tiép tuc duy tri hoat dong hé thong Website cia UBND thi x4, UBND céc
xd, phudng va cac co quan truc thuéc nham cung cap théng tin, cdng khai cac
quy trinh, thi tuc hanh chinh va trién khai dich vu cong nhu: tra ctu chinh sach
phap luat, van ban chi dao, diéu hanh; cac mau don, tha tuc hanh chinh.

b. Tinh hinh theec hién co ché mét cira, mét cira lién thong

UBND thi x4 di niém yét cong khai 100% tha tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cap thi xa theo quy dinh tai bang Niém yét ctia Trung tdm hanh
chinh cong va trén Trang thong tin dién tir thi x4 vai tong s6 TTHC duoc cong bo
la: 319 TTHC cua 18 linh vuc.

UBND cac Xa, phuO’ng d3 niém yét cong khai 100% tha tuc hanh chinh
thuoc tham quyén glal quyét cap xa theo quy dinh tai bang Niém yét ctia Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua hién dai cip xi va trén Trang thong tin dién tir cac x4,
phuong vai tong s6 TTHC duoc cong bd 1a: 119 TTHC cta 33 linh vuyc.

Pén nay 100% TTHC duoc trién khai dich vy cong mac 3, 4 va tiép nhan va
tra két qua tai Trung tdm hanh chinh céng thi xa vai quy trinh thiét 1ap va cung
cap cho cén b, nguoi dan, doanh nghiép. Sé luong TTHC da ISO hoéa va thiét
lap quy trinh giai quyét cho 319 TTHC (dat ty 1¢ 100%).

Pong thoi chi dao cac cac co quan chuyén mén, UBND céc xi, phuong
hoan thanh viéc xay dung, 4p dung va cong bd Heé théng quan ly chét lwong phu
hop Tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

Hoan chinh, b sung cac quyét dinh sira doi, bo sung quy dinh huéng dan,
tiép nhan, giai quyét va giao tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cua tai
Trung tdm hanh chinh céng thi xa va B phan tiép nhan va tra két qua hién dai
cac x4, phuong. Thuc hién kiém soét chit ché viéc quy dinh TTHC géan vaéi trach
nhiém nguoi ding dau trong cdng tac cai cach TTHC theo quy dinh. Nang cao
nang luc nghién ctru, tham muu cta cac co quan va cuaa can bg, cong chuc trong
cai cach TTHC.

B6 phan Tiép nhan va Tra két qua hién dai cia UBND cac x4, phudng cua
9 x3, phudng trén dia ban thi xa da hoat dong 6n dinh.

UBND thi xa chi dao cac co quan chuyen mon tang cuong kiém tra, hudng
dan vé quy trinh, k¥ ning tac nghiép trén phan mém, k§ nang giao tiép, ung XU
theo quy dinh d6i v6i cong chirc lam viée tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
hién dai cap x4, phuong.

c. Tinh hinh va két qud gidi quyét TTHC

Trong nam 2021, tinh tir ngay 01/01 dén ngay 10/11, Trung tdm hanh chinh
cong thi x& tiép nhan tong s6 hd so: 8850 hé so thudc cac linh vuc thude tham quyén



giai quyét cia UBND thi x&. Trong d6 H6 so da giai quyét trudc hen: 4509 hd so;
da giai quyét dung hen: 2571 hd so; da giai quyét tré hen: 1152 hd so

Ho so dang giai quyét: 615 hd so trong d6 diing han 591 hd so.

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua hién dai cac xa, phuong da thuc hién
cac quy trinh theo ding quy dinh.

3. Cai c4ch t6 chitc b may hanh chinh nha nwéc

UBND thj x3 di ban hanh Chi thi sé 19/CT-UBND ngay 22/12/2020 vé
viéc tiép tuc nang cao hi¢u qua, hi¢u luc hoat dong bé may quan 1y nha nudce trén
dia ban thi xa;

D3 trinh Hoi ddng nhan dan thi xa giai thé Phong Y té thi xa va ddng thoi
chuyén chic ning, nhiém vu quan 1y nha nuéc vé nganh, linh vuc y té vao Vin
phong Hoi d¢ong nhan dan va Uy ban nhan dan thi xa dé thuc hién.

Pa ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vuy, quyén han dbi véi Phong Tu
phap thi xa sau khi c6 Thong tu huéng dan Bo Tu phap.

Chi d¢ao Phong Noi vu phdi hop Phong Tu phap va cac co quan lién quan
tiép tuc xay dung du thao va hoan thién Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén
han d6i véi: Phong Noi vy thi xa, Phong Tai nguyén va Mbi truong thi xa, Trung
tam Van hoa - Thong tin va Thé thao thi xa, Ban Quan ly dy 4n dau tu xay dung
khu vuc thi xa theo Thong tu huéng dan cua Bo nganh lién quan; tham muu gop
y du thao Thong tu huéng dan chic nang, nhiém vu, quyén han cia Sé Tai chinh
thuoc UBND tinh, Phong Tai chinh - Ké hoach thugc UBND cap huyén.

Tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 18, 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cta Hoi
nghi 1an thir sau BCH Trung wong khoa XII, UBND thi xi d3 ban hanh nhiéu vin
ban thyc hién doi mdi hé thong t6 chirc, bd may nha nude & dia phuong.

Hoan thanh viéc ban giao 6 xi, phuong sap nhap vao thanh phé Hué theo
Nghi quyét sé 1264/NQ-UBTVQH14 ngay 27/4/2021 cua Uy ban Thuong vu
Qudc hoi khoa XIV ¢6 hiéu luc tir ngay 01/7/2021.

4. Xay dung va ning cao chit lwong doi ngii can bo, cong chire, vién chire

a. Két qua cong tic quan ly, quy hoach, dé bat, bo nhiém cdc chirc danh
thuédc tham quyén

UBND thi xd d& ban hanh quyét dinh diéu dong, bd nhiém, bo nhiém lai,
mién nhiém, phé chuan két qua bau cir, thuc hién quy trinh diéu dong, thuc hién quy
trinh bau cir, dé nghi cap c6 tham quyén phé chuan 152 truong hop trong do:

- UBND thi xi va cac co quan, don vi truc thudc thi x&: bd nhiém tai chd 07
truong hop; diéu dong, tiép nhan dé bo nhiém gitta cac co quan thudc Thi y,
Mt tran T6 qudc Viét Nam thi x3, cac xa phudng va cac co quan chuyén mon,
don vi su nghiép cong 1ap truc thusc UBND thi xa 07 truong hop; bo nhiém
Chanh Van phong HDND&UBND thi x& kiém nhiém chirc danh Trudng phong
Y té thi x&; thuc hién quy trinh b6 nhiém lai di véi 05 truong hop; ctr phd phu
trach 01 cong chirc lanh dao; diéu dong cong chire dén nhan cang téc tai co quan
Thi uy, diéu dong cong Chu’C gitta cac co quan chuyén mon, dong y cho thuyén
chuyén cong tac ddi véi cong chire 05 truong hop.

- Nganh giéo duc : diéu dong, bd nhiém 16 vién chicc Quan 1y giéo duc (05
Hiéu truong, 11 Pho Hiéu truong), Bo nhiém méi 01 vién chic Quan ly giéo duc
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(01 Hiéu truang). Bo nhiém lai 14 vién chac Quan Iy giéo duc (04 Hiéu truong, 10 Pho
Hiéu Truong). Quyét dinh cir 01 Phé Hiéu truéng phu trach truong; cir 01 Ké toan
phu trach ké toan truong hoc; mién nhiém 01 Ké toan truong hoc. Cho thdi giir
chtrc vu ddi véi 03 Vién chac quan ly giéo duc

- C4p x& phé chuan két qua bau cir chirc vu Chu tich, Phé Chu tich HDND
xd, phuong: 30; phé chuan két qua bau ctr chic vu Cha tich, Phd Chu tich UBND
x4, phuong: 37; Mién nhiém, bo nhiém phu trach ké toan xa, phuong: 05.

Tiép tuc cho y kién b sung quy hoach vé chic danh ldnh dao quan Iy cac
phong, ban chuyén mén thuoc UBND thi xa nhiém ky 2020-2025 va nhiém ky
2025-2030.

Thuc hién thanh cdng cudc bau ctr dai biéu Québc hoi khoa XV va dai biéu
HDND cac cap nhiém ky 2021-2026, da bau ra 32 dai biéu HDND thi x4 va 338
dai biéu HDND cédp xa. Trinh Hoi ddng nhan dan thi x& bau cac chuc danh Cha
tich, Phd Chu tich va cac Uy vién Uy ban nhan dan thi xa tai ky hop tht nhét,
nhiém ky 2021-2026.

Hoan chinh hd so, thu tuc d& nghi UBND tinh phan loai don vi hanh hanh
chinh ddi véi xa x& Binh Tién va di c6 Quyét dinh cdng nhan phan loai don vi
hanh chinh d6i v6i xa Binh Tién x4 loai | (Quyét dinh sé 361/0P-UBND ngay
09/02/2021); dé& nghi UBND tinh phan loai thon, to dan phd trén dia ban thi x&
(da co quyét dinh s6 2403/Qb-UBND ngay 25/9/2021 cua UBND tinh)

Ban hanh cong vin nhat tri vi nguon nhan su quy hoach chic danh Truéng
phong, Phé Trudng phong cac co quan, don vi nhiém ky 2020-2025 va nhiém ky
2025-2030.

b. Céng tic quin Iy, sir dung bién ché

Thuc hién Quyét dinh s6 07/QD-SNV ngay 05/01/2021, Quyét dinh sb 52/Qb-
SNV ngay 07/01/2021, Quyét dinh sé 110/QD-SNV ngay 11/01/2021 cua S& Noi vu
tinh Thira Thién Hué, UBND thi x4 Huong Tra di ban hanh Quyét dinh s6 293/QP-
UBND ngay 08/3/2021 vé viéc giao bién ché cong chiic, phan bo s luong nguoi 1am
viéc va HD68 ddi véi cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép khac, don vi su nghiép
gido duc va dao tao truc thudc, Hoi Chir thap do thi xa nhu sau:

Tong bién giao nam 2021: 1.985 bién ché, trong d6:

+ Bién ché cong chuc: 79 bién ché;

+ Bién ché vién chirc: 1.831 bién ché (géom: sy nghiép trong co quan hanh
chinh 18, don vi su nghiép khac 31, Hoi Chir thap do thi xa 02, don vi su nghiép
giao duc 1.780).

+ Bién ché HP68: 75 nguoi (gém: co quan hanh chinh 07, Pon vi su
nghiép khac 02, don vi su nghiép giao duc 66).

Sau khi thyc hién Nghi quyét s6 1264/NQ-UBTVQH14 ngay 27/4/2021
cia Uy ban Thuong vu Qudc hdi vé viéc diéu chinh dia gigi hanh chinh tai cac
don vi cap huyén va sap xép, thanh lap cac phuong thudc thanh phd Hué, tinh
Thira Thién Hué va Quyét dinh sé 2047/QD-UBND ngay 18/8/2021 ciia UBND
tinh Thira Thién Hué.

Tong bién ché giao ndm 2021: 1.290 bién ché, trong do:

+ Bién ché cong chuc: 79 bién ché;



+ Bién ché vién chirc: 1.160 bién ché (géom: su nghiép trong co quan hanh
chinh 18, don vi su nghiép khac 31, Hoi Chir thap do thi xa 02, don vi su nghiép
giao duc 1.109).

+ Bién ché HP68: 51 nguoi (gém: co quan hanh chinh 07, Pon vi su
nghiép khac 02, don vi su nghiép giao duc 42).

Nhu vay, sau khi thuc hién Nghi quyét s6 1264/NQ-UBTVQH14 ngay
27/4/2021 cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi, thi bién ché giao ddi véi UBND thi x4
Huong Tra giam 695 bién ché (trong d6: 671 bién ché vién chic va 24 bién ché HD6S).

Pong thoi, tham muu Uy ban nhan dan thi x4 ra soat, bao céo va xay dung
ké hoach bién ché bién ché nam 2022 ddi véi cac co quan chuyén mén, don vi sy
nghiép cong lap truc thudc.

Tiép tuc tién hanh sip xép bd may, can bo, cong chirc ciia xa Binh Tién.
Hudng dan sap xép nguoi hoat dong khong chuyén trach cta cac xa, phuong.

Tién hanh xép luong, nang lwong va nang phu cap d6i vai 478 luot can bo,
cong chure, vién churc.

Ban hanh thong b&o va quyét dinh nghi huu, thdi viéc, tinh giam bién ché déi
véi 13 céan bg, cdng chic, vién chac (trong d6: nghi huu: 5; tinh gian bién ché: 7;
thoi viéc: 01)

Pa ban hanh quyét dinh thanh 13p, kién toan 84 Hoi déng, Ban Chi dao,
Poan Kiém tra, T6 tham dinh,... lién quan dén cac linh vuc QLNN trén dia ban.

Tiép nhan 13 céan bo, cdng chiic, vién chac (nganh gido duc: 8; can bo,
cong chuc thi xa 3; cap xa: 2).

Ctr tham gia dao tao, boi dudng 129 truong hop can b, cong chire, vién chic.

Ban hanh Céng vin gt S Gido duc va Pao tao tinh dong y cho 27 cong
chuc, vién chac nganh Gido duc va Pao tao tham du Ky thi thang hang chic danh
nghé nghiép gi4o vién trung hoc co sa tir hang 11 1én hang I ndm 2020.

Tién hanh ky luat 4 truong hop (vién chitc cap thi xa 2 truong hop canh c4o;
vién chiic gi4o duc 2 trudng hop budc thdi viec). Hop kiém diém trach nhiém ddi véi
2 tap thé (Doi QTDT va Phong QLDT); 2 c4 nhan Phong QLDT.

c. Pé &n vi tri vigc lam cdc co quan chuyén mén, don vi sw nghiép

* Poi Vai cac co quan chuyén mon: Sau khi Dé &n vi tri viéc lam va co cau
ngach cdng chirc nam 2019-2020 cta Uy ban nhan nhan thi xi Huong Tra da
duoc phé duyét tai Quyét dinh sé 3040/QD-UBND ngay 29/11/2019 cua Uy ban
nhan dan tinh Thira Thién Hué, cu thé:

- Vi tri viéc 1am thudc nhém céng viéc 1anh dao, quan 1y, diéu hanh: 12 vi
tri, 42 bién ché;

- Vi tri viéc lam thuéc nhom cdng viéc hoat dong chuyén mon, nghiép vu:
52 vi tri, 52 bién ché;

- Vi tri viéc lam thuge nhém cong viéc hé trg, phuc vy: 14 Vi tri, 22 bién ché.

UBND thi xa trinh cap co tham quyen bd sung thém ngudn nhan lyc, bé tri
bién ché can thiét, phu hop véi co cau t6 chic bo may cua ting co quan chuyén
mén, dap tmg duoc yéu cau nhiém vu duoc giao. Bong thoi, 1am cin ct dé tham
muu Uy ban nhan dan thi x& thuc hién cong tac tuyén dung, bd nhiém, dao tao,
boi dudng, bé tri va str dung can b, cong chire co du tiéu chuan dam duong cong



viéc phi hop véi vi tri viéc 1am, timg budc nang cao chat lugng ddi ngii can bo,
cong chic cua thi xa.

Trong thoi gian dén, UBND thi x4 sé& tiép tuc xay dung Dé an vi tri viéc
lam va bién ché cong chac ddi véi cac co quan chuyén mon theo Nghi dinh s6
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua Chinh phu sau khi ¢6 huéng dan cua cac
Bo, nganh lién quan va trién khai thuc hién cua UBND tinh.

* P6i voi cac don vi sy nghiép: sau khi dugc Uy ban nhan dan tinh phé
duyét danh muc vi tri viéc lam trong cac don vi sy nghiép cong lap truc thudc tai
Quyét dinh sb 3275/QD-UBND ngay 19/12/2019, trong d6: sé luong vi tri viéc
lam dugc phé duyét la 92 vi tri.

UBND thi x4 trinh cap ¢6 tham quyen bo sung thém nguon nhéan lyc, phéan
bd sb luong nguoi lam viée dbi voi cac don vi su nghiép hop ly, dép tmg dugc
y&u cau nhiém vu duoc giao. Dong thoi, ddy 13 co sé dé thuc hién cong tac tuyén
dung, quy hoach, bd nhiém, ctr di dao tao, bdi dudng, bé tri, nang hang chuc
danh nghé nghiép, chuyén hang chic danh nghé nghiép, xay dung co ciu vién
churc theo ding danh muc vi tri viéc lam da duoc phé duyét.

Trong thoi gian dén, UBND thi X tiép tuc xay dung Dé an vi tri viéc 1am va
s6 lwong ngudi lam viéc trong cac don vi sy nghiép cong l1ap theo Nghi dinh s6
106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 ctaa Chinh phu.

5. Vé thuc hién cai cach tai chinh cong

UBND thi xa da thuc hién cd hiéu qua cdng tac cai cach tai chinh cong
bang viéc giao cho cac don vi sy nghiép cong lap tu cha, tu chiu trach nhiém
trong st dung bién ché, kinh phi chi tiéu ni bd. Qua d6, nhiéu don vi d3 siét chat
hon viéc quan Iy tai san cong, tiét kiém duoc kinh phi cho don vi, ting thu nhap
cho nguoi lao dong...

Thuc hign Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP va Nghi dinh sé 43/2006 ND-
CP. Theo do, cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban thi
x4 di tién hanh xay dung ché do tu chu, tu chiu trach nhiém trong st dung bién
ché va kinh phi chi tiéu noi bd. Tat ca cac co quan, don vi déu xay dung quy ché
chi tiéu noi bo trong co quan.

Nghi dinh 43/2006/ND-CP cua Chinh phu sau khi dugc ban hanh, cac don
vi su nghiép cdng lap da tién hanh thyuc hién viéc kiém soat chi tiéu noi bo, phat
huy tinh dan chu, sang tao caa nguoi lao dong, thay ddi k§ nang quan ly, thuc
hién tiét kiém nghiém tic, ding quy ché.

UBND thi xa da b6 tri nguon luc cho dau tu phat trién va thuc hién co ché
st dung kinh phi nha nudc dé trién khai cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé,
uéc hoan thanh muc tiéu céac ké hoach dé ra.

Cong tac phan cip ngan sach da co nhitng d6i mai co ban, nang cao quyén
chu dong va trach nhiém cua cac don vi, cac dia phuong va cac nganh str dung
ngan séach, giam duogc nhiéu khau trung gian, thu tuc khdng can thiét trong phan
b6 ngan sach.

Tiép tuc thuc hién xa hoi héa trén cac linh vuc y té, gido duc, dan so- ké
hoach hoa gia dinh, thé duc, thé thao.

UBND thi xa d& ban hanh quyét dinh cdng bé cong khai du todn ngan sach
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hang nam cua thi xa nam 2021 theo quy dinh.

6. Hién dai héa hanh chinh

a. Vigc trién khai ieng dung CNTT trong qudn Iy hanh chinh nha nwérc,
trao déi thong tin gida cdc co quan nha nwéc, t6 chic, ca nhan

Viéc ung dung CNTT trong hoat dong cia cac co quan hanh chinh nha
nudc ngdy cang dugc quan tim, da dau tu mua sam trang thiét bi lam viéc dé
phuc vu tét cho cong tac chuyén mdn cua cac co quan don vi trén dia ban.

Trién khai thuc hién tot ké hoach s6 4039/KH-UBND ngay 31/12/2020 cua
UBND thij xa vé tng dung cng nghé thng tin trong hoat dong ciia co quan nha
nudc thi xa Hoeong Tra nam 2021.

Trong thi gian qua, tinh hinh tng dung CNTT dat nhiéu két qua tich cuc.
Tiép tuc trién khai cac hoi nghi truc tuyén tir thi xa dén cac xa, phuong.

Trang thong tin dién tir caa thi xa hoat dong thuong xuyén, co hié¢u qua, da
kip thoi théng tin cong tac chi dao diéu hanh cua thi x4, tinh hinh kinh té xa hoi
— ANQP va hé¢ théng vin ban cho ngudi dan duoc biét, tra loi nhiing phan anh
kién nghi cua nguoi dan théng qua tién ich tiép nhan y kién cua nguoi dan trén
trang thong tin dién tr. Trang thong tin dién tir 9/9 phuong, X& hoat dong thuong
Xuyén, cé hiéu qua.

Tiép tuc duy tri hoat dong hé théng Website cia UBND thi x4, UBND céc
xd, phudng va cac co quan tryc thuéc nham cung cap théng tin, cong khai cac
quy trinh, thu tuc hanh chinh va trién khai dich vu cong nhu: tra ctru chinh sach
phap luat, van ban chi dao, diéu hanh; cdc miu don, thu tuc hanh chinh.

Vé tiép nhan va tra 1oi phan anh cua cong dan trén He thong thong tin Dich
vu d6 thi thong minh: di tiép nhan 190 phan anh, da giai quyét 172 phan anh
(dtng han 103, qua han 69), dang glal quyét 18 (trong han 12, qua han 6).

b. Viéc si# dung cac phdan mém vao gidi quyét céng viéc cia co quan,
don vi, dia phwong

Tat ca cac co quan don vi da st dung kha tot phan mém Piang ky lich va phat
hanh gidy moi qua mang, di phat hanh 214 gidy moi cia UBND thi x3 trén moi
truong mang.

Phan mém theo d&i ¥ kién chi dao cua lanh dao tinh, thi x&; UBND thi xa da
hoan thanh 158 YKCD cua lanh dao tinh, trong d6 da hoan thanh trudc va ding han
152, qué han 6; Cac xa, phuong trén dia ban thi xa da thuc hién hoan thanh 66/85
YKCD cua lanh dao thi xa giao, trong d6 da hoan thanh dang han 56, qua han 10.

Phan mém theo ddi tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai t6 cao da duoc
Ban tiép cong dan thi x4, Thanh tra thi xa va cac phong ban lién quan trién khai sir
dung dung yéu cau.

100 % céc co quan chuyén mon, don vi su nghiép cong lap truc thudc thi xa va
UBND céc phuong, x& st dung hé théng mang dién rong trén co sd két ndi mang
CPNet va internet tap trung bang cong ngh¢ Metronet tai tat ca - Van hanh c6 hiéu
qua cac phan mem ding chung, ky sb tat ca cac van ban luu thong trén mang.

Phan mém Quan ly van ban va diéu hanh d3 duoc cac co quan, don vi trién
khai kha tot, da tiép nhan 11391 van ban dén, ban hanh 6553 vin ban di trén phan
mém it ca déu duoc ky s6; da tiép nhan, xt 1y, luu thong vin ban thdng qua 2 hé
thdng phan mém cua thi x4 va cta cac phong ban, cac phudng, Xa.
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¢. Vé Hé thong Quan Iy chdt lweng theo TCVN 1SO 9001:2015

UBND thi x& xay dung ké hoach s6 522/KH-UBND ngay 23 thang 02 am
2021 vé xay dung, &p dung, duy tri va cai tién hé théng quan Iy chat lugng theo tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 ndm 2021. Xay dung ké hoach s6 523/KH-
UBND ngay 23/02/2021 vé danh gia noi bo Hé théng QLCL phu hop Tiéu chuan
Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2021 tai thi x4 Huong Tra. T6 chic ra soat
danh gid noi bo, Cong bd lai hé théng quan Iy chat lwong theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015

I11. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat duoc

Cong tac CCHC trén dia ban thi x3 ngdy cang c6 nhiéu chuyén bién dang ké,
chit luong va hiéu qua cong viéc ngay cang duoc nang 1én rd nét, gop phan vao su
phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban. Hoat dong ctua Trung tam Hanh chinh cong thi
x3 va BO phan Tiép nhan va tra két qua hién dai cac x4, phuong timg budc di vao né
nép, s6 thi tuc hanh chinh sai, tré hen giam dang keé, thoi gian giai quyét hd so timg
budc duoc rat ngén. Nang lyc thyc thi cong vu ctua doi ngii can bg, cong chirc, vién
chirc ngay cang duoc nang 1én, timg budc dap img yéu cau nhiém vu méi. Viée ing
dung CNTT vao hoat dong cua co quan hanh chinh ngay cang hién dai, hi€u qua.

2. Ton tai, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, cong tac CCHC trén dia ban thi x3 van con
mot s t6n tai, han ché can sém duoc khac phuc, d6 12:

- Mot s6 dia phuong, don vi quan tim chua diing mirc trong cong tac lanh dao,
chi dao vé cai cach hanh chinh.

- Chét luong hoat dong 6 Bo phan Tiép nhan va tra két qua hién dai mot s6 dia
phuong chua cao, giai quyét hd so co luc con cham tré.

- Viéc st dung cac phan mém dung chung tai cac co quan, don vi tuong
d6i 6n dinh tuy nhién viéc theo doi, thdng ké y kién chi dao trén phin mém con
nhiéu han ché.

- Mot sb dia phuong chua lam tbt cong tac dua tin, xac thuc dang tin trén
trang thong tin dién tur Xa, phuong.

- Viéc khic phuc nhitng han ché sau kiém tra tai mot s6 dia phuong con cham.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2022

1. Xay dung va thuc hién cac Ké hoach vé cong tac cai cach hanh chinh
nam 2022 trén dia ban thi x3, dic biét tap trung khic phuc nhimg ton tai, han ché
chi s6 CCHC va chi s6 danh gia chat luong hoat dong UBND thj x& trong nam 2021.

2. xay dung thyc hién Ké hoach kiém tra CCHC va kiém tra ky cuong, Ky
luat hanh chinh di véi co quan, don vi vda UBND cac x&, phuong trén dia ban thi
x4, chu trong kiém tra dot xuat. Day manh cong tac chi dao, diéu hanh, dwa cong
tdc CCHC ¢ cac co quan, don vi, dia phuong hoat dong ngay cang hiéu qua hon.

3. Tlep tuc ddy manh hoat dong tuyén truyén vé cong tic CCHC niam
2022 véi nhiéu hinh thiee, dong thoi gidi thiéu, néu guong cac ca nhan, tap thé
dién hinh tién tién trong céng tc CCHC.

4. Tiép tuc nang cao chat lugng hoat dong caa Bo phan tiép nhan va tra két
qua hién dai cia UBND cap Xa.



5. Tiép tuc sip xép, bd tri, dao tao, bdi dudng chuy@n mdn nghiép vu cho
can bo, céng chirc 1am viéc tai bo phan mot cira cac xa, phuong nham dap ¢ng
duoc y&u cau caa cong tdc CCHC.

6. Thuc hién cong tac tuyén dung, bd nhiém, luan chuyén, diéu déng can
bo, cdng chic, vién chic, chi trong chuyén doi vi tri cong tac theo quy dinh.

7. Tiép tuc thuc hién tdt viée xay dung, kiém tra, ra soat hé théng hoa cac
van ban QPPL; viéc kiém soat, ra soat, don gian hoéa TTHC, cong tac cai cach tai
chinh cong,...

8. Tiép tuc to chic cac 16p tap huin vé nghiép vu cong tic CCHC, tng
dung CNTT va ap dung, duy tri cai tién hé théng quan ly chat luong theo tiéu
chuan 1SO 9001:2015.....

Noi nhan: i TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh; (dé b/c) KT.CHU TICH

- SO Noi vy; (dé b/c) ' L

- Thuong vu Thi ay; (dé bic) PHO CHU TICH

- TT HDND thi x&; (dé b/c)

- CT, cac PCT UBND thi x4; J—

- Céc co quan, don vi truc thugc UBND thi x3; (O REY

- UBND céc xa, phudng; (. ’;*:9 T

- Luu: VT, NV. \sﬂ?
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Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA
THU'C HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH
TAI UBND THI XA HUONG TRA TRONG NAM 2021
(Kém theo B&o c&o so 4279/BC-UBND ngay 22 /11/2021 cia UBND thj x&)

STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(St dung trong ky bao cao hang quy, 6 Pon vitinh | S6 ligu
thang, nam)
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. | Kéhoach CCHC
1.1.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 34
1.1.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vy 34
1.1.3. | Sb van ban chi dao CCHC di ban hanh Vin ban 9
1.2. | Kiémtra CCHC
1.2.1 | Sb co quan di kiém tra Co quan, don vi 9
1.2.2 | Sb van dé phat hién qua kiém tra Vin @& 12
1.2.3 | S6 van dé phat hién da xu ly xong Vin dé 12
1.3. Thuc hién nhiém vu UBND tinh, Chu tich
UBND tinh giao
1.3.1. | Téng sé nhiém vy dugc giao Nhiém vu 158
1.3.2. | S6 nhiém vu da hoan thanh dang han Nhigm vy 152
1.3.3. | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han | Nhiém vu 6
1.4. | Khao sét sy hai long ctia ngudi dan, to
chuc
1.4.1. | Sb luong phiéu khao séat S6 lugng 6648
1.4.2. | Hinh thtc khao sat Truc tuy,én =0 1
Phét phicu =1
Kéthop =2
1.5. | To chuc doi thoai ciia lanh dao v6i nguoi | Khong =0 1
dan, cong dong doanh nghi¢p Cé=1
2. Cai cach thé ché
2.1. | S6 VBQPPL da ban hanh/tham muu ban | Van ban 17
hanh
2.2. | S6 VBQPPL da kiém tra theo thdm quyén | Van ban 15
2.3. | S6 VBQPPL da ra soat Van ban 12
2.4. | S6 VBQPPL da kién nghi xu Iy sau kiém | Van ban 27

tra, ra soat
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 Pon vitinh | Sé ligu
thang, nam)
2.5. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y da dugc | Van ban 27
xtr ly xong
3. Cai cach tha tuc hanh chinh
3.1. | Théng ké TTHC
3.1.1. | S6 TTHC cong bb méi Thi tuc Tham
p . uyen
3.1.2. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thi tuc UBND
tinh
3.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc 471
S6 TTHC cap huyen: Tha tuc 319
S6 TTHC cép xa: Thu tuc 152
3.2. | Van hanh Céng dich vu céng
3.2.1. | S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Tha tyc 190
Cong DVC quoc gia
3.2.2. Sé TTHC mue d6 3 va 4 da tich hop Ién Thu tuc 190
Cong DVC quoc gia
3.3. | Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
théng
3.3.1. | S6 TTHC lién thong cuing cap Thii tuc 2
3.3.2. | S6 TTHC lién thdng giira cac cap chinh | Thu tuc 42
quyén
3.3.3. | Ty I¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh | % 100%
noi bo
3.3.4. | Ty l¢ quy trinh ngi bo giai quyét TTHC da | % 100%
duoc dién tir hoa
3.4. | Kétqua giai quyét TTHC
3.4.1. | Ty1¢ho so TTHC do UBND cép huyén | % 86.1%
tiep nhan duoc giai quyet dung hen
3.4.2. | Ty lé hd so TTHC do UBND cap xa tiép | % 93.1%
nhan dugc giai quyét ding hen
3.4.3. | Ty 1& ho so TTHC vé linh vyc dat dai % 77.6%
duoc giai quyét ding hen (¢ ca 3 cap).
3.4.4. | Ty1gho so TTHC vé linh vyc xay dung | % 85.7%
duoc giai quyet ding hen (¢ ca 3 cap).
3.5. | Van hanh Céng dich vu cong
3.5.1. | S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC | Thu tuc 319
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(St dung trong ky bao céo hang quy, 6 Pon vi tinh sé lisu
thang, nam) ) )

3.5.2. | S6 TTHC cung cap mic do 3, 4 trén Cong | Thu tuc 291
DVC

3.5.3. | S6 TTHC da tich hop dich vu thanh toan | Thu tuc 112
truc tuyen.

4, Cai cach to chirc b may hanh chinh
nha nwéc

4.1. | Co céu td chirc bo may

4.1.1. | S6 co quan chuyén mon tryc thugc Co quan, don vi 12

4.1.2. | Tong sé don vi sy nghiép cong lap trén Co quan, don vi
dia ban
S6 PVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, don vi 6
Ty ¢ BVSNCL dd cdt giam so Véi niam % 0
2015

4.2. | Sé liéu vé bién ché cong chuc

4.2.1. | Tong sb bién ché duoc giao trong nam Nguoi 79

4.2.2. | Tong sb bién ché c6 mit tai thoi diém bao | Ngudi 75
cao

4.2.3. | S6 hop ddng lao dong lam viéc tai co quan | Ngudi 25
hanh chinh nha nuéc

4.2.4. | S6 bién ché da tinh gian trong ky b4o cao | Nguoi 0

4.2.5. | Ty Ié phan trim bién ché di tinh gianso | % 0
v6i nam 2015

4.3. | S6 nguoi 1am viéc hudng luong tir NSNN
tai cac don vi sy nghiép cong lap

4.3.1. | T6ng sb nguoi 1am viée duoc giao Nguoi 1211

4.3.2. | Tong s6 nguoi lam viéc c6 mat Nguoi 1805

4.3.3. | S6 nguoi da tinh gian trong ky bao céo Ngudi 5

4.3.4. | Ty I¢ % da tinh gian so véi nam 2015 %

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. | Vitriviéc lam ctaa cong chuc, vién chirc

5.1.1. | Sb co quan, t6 chirc hanh chinh d3 duoc Co quan, don vi 12
phé duyét vi tri viéc 1am theo quy dinh

5.1.2. | S6 don vi su nghiép da duoc phé duyét vi | Co quan, don vi 6
tri viéc 1am theo quy dinh

5.1.3. | Sb co quan, t6 chtc ¢d vi pham trong thuc | Co quan, don vi 0

13




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 Pon vitinh | Sé lieu
thang, nam) ) ’
hién vi tri viéc lam phat hién qua thanh tra
5.2. | Tuyén dung cdng chic, vién chic
5.2.1. | S6 cong chire dugc tuyén dung (thi tuyen, | Nguoi 0
xet tuyen)
5.2.2. | Sb cdng chiic dugc tuyén dung theo Nguoi 0
treong hop dac biét.
5.2.3. | S6 can bg, cong chirc cap xa duoc xét Nguoi 0
chuyén thanh cng chac cap huyén tro
Ién.
5.2.4. | S6 vién chirc duoc tuyen dung (thi tuyen, | Nguoi 2
Xét tuyen).
5.2.5. | Sb vién chiic duogc tuyén dung theo trudng | Ngudi 0
hop dac biét.
5.3. | S6 liéu vé bo nhiém cong chire lanh dao
5.3.1. | Thuc hién tuyén chon, b6 nhiém lanh dao | Pa thuc hign=1 0
qua thi tuyén Chua thyc hién =0
5.3.2. | S lanh dao cap phong thugc UBND Nguoi 14
huyén duogc bo nhiém mai
5.4. | SO ligu ve xir Iy ky luat can bg, cong chirc 4
(ca vé Pang va chinh quyen).
5.4.1. | S6 lanh dao cap so, nganh va UBND cap | Nguoi 0
huyén bi ky luat.
5.4.2. | S6 lanh dao cap phong thudc so, nganh va | Nguoi 0
UBND cap huyén bi ky luat.
5.4.3. | S6 ngusi lam viéc huong lwong tir NSNN - | Nguoi 4 | 2Giaovien
tai céic don vi SNCL bj ky luat. S
vién chirc
Poi QLPT
Cai cach tai chinh céng
6.1. S don vi SNCL d thuc hién tu phﬁ Co quan, don vi 0
100% chi thuong xuyén va chi dau tu (Ziy
ke den thoi diem bao cao)
6.2. | S0 don vi SNCL da thyc hién tu chu Co quan, don vi 0
100% chi thuong xuyeén (liy ke den thoi
diém bao cao)
6.3. | S6 don vi SNCL da thuc hién ty cha mot | Co quan, don vi 1

phan chi thuong xuyén (liy ké dén thoi
diém bao cao)
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STT

Chi tiéu théng ké
(Sw dung trong ky bao cao hang quy, 6
thang, nam)

Két qua théng ké

Ghi chu

Pon vi tinh

S6 liéu

6.4.

S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao
100% chi thuong xuyén (liy ke den thoi
diém bao cao)

Co quan, don vi

5

6.5.

S0 lugng don vi SNCL da chuyén doi
thanh cong ty co phan (Ziy ke den thoi
diém bao cao)

Co quan, don vi

Xay dung va phét trién Chinh phi di¢n
tw, Chinh phi so

7.1.

Cap nhat Kién trdc chinh quyén dién te
phién ban 2.0

Chua=0
Hoan thanh =1

7.2.

Xay dung va van hanh Hé thong hop truc
tuyén

Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh dén
100% UBND céc huyén.

Lién thong 3 cap: Tir UBND tink dén
100% UBND cdp huyén, cap xa.

Chuac6=0
2cap=1
3cap=2

7.3.

Hg thong thong tin bao cao va két noi véi
H¢ thong théng tin b&o céo quoc gia

Chua=0
Dang lam =1
Hoan thanh = 2

7.4.

Ty I€ co quan chuyén mén cap huyén,
UBND cap xa dugc cap chirng thu so.

100%

7.5.

Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich
hop dung chung (LGSP).

Chua=0
Dang lam =1
Hoan thanh = 2

7.6.

So liéu vé trao doi van ban dién tu

7.6.1.

Thuc hién két noi, lién thong cac Hé thong
quan ly van ban dieu hanh tir cap tinh den
cap xa

Tron
g do

Ty I¢é s, nganh d két noi, lién thong vai
UBND tinh

%

100%

Ty lé UBND cép huyén di két noi, lién
thong vaoi UBND tinh

%

100%

Ty Ié UBND cép xa da két noi, lién thong
véi UBND huyén.

%

100%

7.6.2.

Tong s6 VAN BAN DI giira cac co quan
nha nudc trén dia ban tinh

Van ban

Tron
g do

Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién tir (Sur dung chiz ky so, ching
thu sO Va Quii trén moi truong dién tir).

%

100%

Ty 1€ van ban dugc gui hoan toan dudi
dang dién tir va song song vai van ban

%

100%

Van ban
dén:
11391/1
1391

Van ban
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STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 Pon vitinh | Sé lieu
thang, nam) ) ’
giay di
6553/65
53
77| Van hanh Heé thong thdng tin mot cira dién
tur tap trung cua tinh ’
7.7.1. | Ty 1€ don vi cap huyén da ket noi lién % 100%
thong vai HE thong
7.7.2. | Ty 1€ don vi cap xa da ket noi lien thdng | % 100%
véi Hé thong
7.8. | Dich vu cong tryc tuyén
7.8.1. | Tong s6 TTHC cung cap tryc tuyén mac | TTHC 179
do 3
7.8.2. | Tong s6 TTHC cung cap tryc tuyén mac | TTHC 112
do 4
783, | Ty Ié ho so xir Iy tryc tuyén mirc do 3 % 12.5%
7.8.4. | Ty I& ho so xir ly tryc tuyén mic do 4 % 11.8%
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