UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA HUONG TRA Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 963 /QD-UBND Huwong Tra, ngay 25 thang 8 nam 2016
HT UBND TXIE{)]?Ci:)’NG TRA
DTN AR T T S QUYET DINH
——.anh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nwéc

giai doan 2016 - 2020 ciia thi x8 Hwong Tra

UY BAN NHAN DAN THI XA

Can ctr Luat T6 churc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;

Cin ctr Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 ndam 2011 cua Chinh phu vé
viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc, giai doan 2011 - 2020;
Nghi quyét sb T6/NQ-CP ngay 13 thang 6 nam 2013 cua Chinh phu vé viéc stra doi,
bo sung mot s6 dleu clua Ngh1 quyét sd 30c/NQ -CP;

Can cu Quyet dinh so 225/QD TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tudéng Chinh phu
vé viéc phé duyet Ke hoach cai cach hanh chinh nha nu6e, giai doan 2016 - 2020;

Cén cu Quyét dinh s6 639/QD UBND ngay 31/3/2016 cia UBND tinh Thura
Thién Hué ban hanh Ke hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016 - 2020
cua tinh Thira Thién Hugé.

Xét dé nghi ctia Truong phong Noi vu thi X,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh nha
nudce giai doan 2016-2020 cua thi xa Huong Tra.

Dleu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong HDND va UBND thi xa, Truéng phong Noi vy, Thu
truéng Cac co quan, ban, nganh. cap thi x&; Chu tich Uy ban nhan dan céc x&, phuong
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; (dé thyc hién) CHU TICH

- UBND tinh;

- S& Noi vu tinh; (dé bic) Da ky

-TT Thiuy, TT HDND thi x§;

- CT, cac PCT UBND thi x4; Nguyén Xuan Ty

- Luu VT, NV (M)



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA HUONG TRA Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh nha nwéc
giai doan 2016-2020 cua thj xa Huong Tra
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so /ODb- UBND ngay thang 8 nam 2016
cua Uy ban nhan dan thi xa Huong Tra)

Thyc hién Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia Chinh phu vé viée
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nydc, g1a1 doan
2011-2020, Nghl quyét s6 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 ctia Chinh phu vé viéc stra doi,
bd sung mot s6 diéu cua Ngh1 quyét s6 30¢/N Q -CP va Quyet dinh s6 225/QD- TTg
ngay 04/02/2016 cua Thu tuong Chinh phu vé viéc phé duyét Ké hoach CCHC nha nudc,
giai doan 2016 - 2020;

Thu’c hién Quyét dinh sO 639/QD -UBND ngya 31/3/2016 cua UBND tinh Thtra
Thién Hué ban hanh Ke hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020
cta tinh Thira Thién Hué, ké thira va phat huy nhitng kinh nghiém, két qua dat dugc trong
cong tac CCHC giai doan 2011 - 2015, Uy ban nhan dan (UBND) thi xa Huong Tra xay
dung ké hoach CCHC giai doan 2016 - 2020 v6i nhimg noi dung sau:

I. MUC TIEU

1. Muc ticu chung

Tiép tuc day manh trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc,
giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét sb 3OC/NQ -CP cua Chinh phu; dam bao hoan
thanh cadc muc tiéu, nhi¢m vy CCHC nha nuéce g1a1 doan 2016 - 2020 tap trung thuc
hién cac muc ti€u trong tam: Cai cach thé che xay du’ng, nang cao chat luong doi ngti
can bo, cong chure, vién chirc; nang cao chét luong dich vy hanh chinh cong, gan trach
nhiém cia cac cé nhan co quan, don vi, dia phuong va ngu’O’i dung dau cac co quan
hanh chinh nha nuéc cac cap trong trién kha1 nhiém vu CCHC, tng dung cong nghe
thong tin va ap dung hé thong quan 1y chat lufO’ng ISO; tap trung hoan chinh De an
Chinh quyén dién tu; thu hat dau tu, huy dong va sir dung c6 hi€u qua moi nguon luc
thiic day phat trién kinh te xa hoi.

2. Muc tiéu cu thé

a) Tlep tuc thuc hién nang cao chat 1u:0'ng hoat dong cta Cac co quan, ban,
nganh cap thi xa va UBND céac xa, phuong vé chitc nang, nhiém vu va quyén han;
thdm quyen giu’a thi xa va cac don Vi dia phuong dugc phan cap hop ly, dam bao su
kiém sodt va nang cao tinh chu dong cua chinh quyen cac cap, phat huy quyén lam chu
cua nhan dan, quyen giam sat cua nhan dan d01 v61 hoat dong clia co quan nha nudc.

b) Tiép tuc ra soat dé& xuat cac cap vé cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) theo
hu’O’ng gon nhe, don gian, dé hleu dé thyc hién; phan d4u thuc hién mic do hai long
cua to churc, ca nhan trén 80% déi vei TTHC, su phuc vu cta co quan hanh chinh va
cac dich vu do don Vi su nghlep cOng cung cap trén cac linh vuc y té, gido duc.

C) Doi ngil can bo, cong chtrc, vién churc c6 s luong, CO cau hop 1y, du trinh d9,
nang luyc hoan thanh cong vu; 100% cg quan nha nude ¢o co cau can b, cong chitc
theo vi1 tri viéc lam. 100% cOng chirc cap xa vung dong bang va 95% ¢ ving mién nui
dat tiéu chuén theo chirc danh.

d) C6 100% co (quan hanh chinh nha nu6ce cap thi xa cung cap tét ca cac dich vu
cong tryc tuyén & muc do 3 t&i cic to chic, 50% ca nhan va 10-20% dich vu truc
tuyén muc do 4 toi to chirc va ¢4 nhan; 20% hd so thu tuc hanh chinh duoc tiép nhén,



giao tra tryc tuyén ¢ murc do 4. 100% TTHC dugc tiép nhan va tra két qua tai bo phan
mdt cira. 70% CAC x4, phu’ong trién khai Dé an mot ctra hién dai.

d) Hoan thanh vi¢c xay dung, trién khai mo6 hinh Ch1nh quyen dién tu.

e) Trén 90% cac van ban, tai liéu chinh thirc trao ddi gitra cac co quan hanh
chinh dugc thyc hién dudi dang dién tir; 100% cén bd, cong chirc sir dung hé thong
thu dién tur trong cong viéc; bao dam du liéu dién tu phuc vu hau hét cac hoat dong
trong cac co quan va ung dung chir ky so.

9) Duy tri, cai tién hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2008 & tat ca cic co quan, ban, nganh cap thi xa va co trén 80% xa, phudng cong
b ap dung hé thdng quan Iy chat hIO’Ilg nay. 100% thu tuc hanh chinh dugc chuan hoa
theo quy trinh 1SO 9001: 2008.

h) 100% cac don vi sy ngh1ep dich vu cong thuc hién theo co ché ty chu, ty chiu
trach nhiém; chat luong dich vu cong duoc nang cao, nhét 1a cac linh vuc gido dyc, y té.

) 100% x4, phuong co Bo phan tiép nhén va tra két qua hi¢n dai; coO 100% tru
s6 cua UBND xd&, phuong hi¢n dai, van minh, dap tmg tot yéu cau cong vu; co trén
75% x4, phuong c6 Cong thong tin dlen tu hoac trang thong tin dién tir cung cap day
du thong tin theo quy dinh.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC GIAI POAN
2016 — 2020

1. Cai cach thé ché

a) To chic thuc hién c6 hi€u qua Luit Ban hanh van ban quy pham phap luat
(QPPL) nidm 2015; d6i méi, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac xdy dung, tham
dinh, ban hanh van ban va thuc thi cac van ban QPPL trén dia banthi xa, trong tam la
nang cao chat luong cong tac xay dung cac van ban QPPL nhim dam bao tinh hop
hién, hop phap, tinh dong bo, cu the kha thi.

b) H tro, tao diéu klen dé thu hat cc nha dau tu chién lugc, nha dau tu tiém
nang vao dia ban thi x4; tao diéu kién thuén loi dé cac doanh nghlep tiép can, st dung
c6 hi€u qua ngudn luc va tai nguyén phuc vu phat trién kinh té - xa hoi; khuyen khich,
tao diéu kién dé cac thanh phan kinh té tham gia cung tng dich vu trong moi truong
canh tranh b1nh dang, lanh manbh.

¢) Tiép tuc ra soat cac loai vin ban QPPL do Hoi dong nhan dan, UBND céc
cap da ban hanh dam béo phu hop vO1 quy dinh cua phap luat, loai bo nhung quy dinh
khong con phu hop hodc chong chéo, trung lap, khong dung thdm quyén; diéu chinh
nhung quy dinh khong con phu hop thuc té, stra d6i, bo sung, huy bo, ban hanh moi
cac van ban QPPL.

d) Nang cao chat luong kiém tra, ra soat, h¢ thong héa van ban QPPL dac biét
tap trung vao vige ra sodt cac van ban do Ho1 dong nhan dan, UBND cac cap ban hanh
v6i cac quy dinh cua Hién phap nim 2013.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) DPay manh cai ‘cach TTHC nang cao chat luong thuc hién VY ché mot cira,
mot cuira lién thong, xay dung trién khai dong bd quy trinh giai quyét thi tuc hanh
chlnh theo co che mot cura lién thong dé giai quyet cac thu tuc hanh chinh lién thong
tu cap thi xa dén cap X4 va trong cac co quan ! hanh chinh nha nudc.

b) T6 chuc ra soat, danh gia su can thiét, tinh hop phép, hop 1y va hi¢u qua cua
cac TTHC trong pham vi quan ly cua cac don vi, dia phuong; day manh don glan hoa
TTHC, cit giam chi phi tuan th TTHC trén tt ca cac linh vuc kinh té, van hoa, xa hoi,
y té, gido duc.

c) Thuc hién dy du viéc cong khai TTHC theo quy dinh trén cac phu:ong tién
thong tin dai chung, trang thong tin dién tir cia co quan don vi va niém yét TTHC tai
noi tiép nhan, giai quyét [ién quan dén TTHC.



d) Tang cuong ddi thoai glua lanh dao cac cip véi to chirc, ca nhan vé TTHC,
ddc biét 1a TTHC lién quan dén cac linh vuc tai nguyén va moi truong; phan bd ngan
séch; cap phat von dau tu xay du’ng co ban; thanh 14p doanh nghiép va dang ky kinh
doanh cap phép xay dung va quyen su dung dat; cac chinh sach thué nha nudc..

e) Thuce hién khao sat 1ay v kién vé mirc do hai long trong thyc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trén dia ban thi xa theo Quyét dinh 469/QD UBND ngay 05
thang 3 nam 2015 cua UBND tinh nhdm nim bat dugc yéu cay, mong mudn cua t6
chtrc, ca nhan dé co nhitng giai phap cai thién chat luzong cung cap dich vu hanh chinh
cong va nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu té chirc, c4 nhéan cua doi ngi
can bg, cong chirc.

g) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach TTHC.
Tang cuong trach nhiém phdi hop gilra cac co quan co thim quyen trach nhiém cua
nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét TTHC cho t6 chirc
va ca nhan.

3. Cai cach t0 chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc viéc trién khai Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04 thang 4 nam
2014, Nghi dinh 50 37/2014/ND-CP ngay 05 thang 5 nam 2014 cta Chinh phu gan voi
trién khai Luat T6 chirc chinh quyen dia phu’ong dam bao d6ng bo, tinh 20N, hi¢u qua.

b) Pdy manh thuc hién D& 4n tinh gian bién ché theo Nghi dlnh sO 108/2014/ND-CP
ngay 20 thang 11 nam 2014 cua Chinh phu, giai doan 2015 - 2021 (g01 tat 1a Nghi dinh 108)
va Ké hoach sé 1296/KH-UBND ngay 21 thang 8 1nam 2015 cua UBND thi xi vé thuc
hién Ngh1 dinh s6 108/2014/ND-CP.

c) Tlep tuc cai cach va trién khai dién rong co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
cua cac don vi sy nghi¢p dich vy cong, bao dam sy hai long cla c4 nhan, to chirc d6i
v6i dich vu do don vi su nghlep cong cung cap trong cac linh vuc giao duc y té dat
muc trén 80% vao nam 2020.

4. X4y dung va nang cao chat lwgng doi ngii can bo, cong chu’c, vién chirc

a) Tiép tuc day manh cai cach ché do cong vy, cong chire, xay dung d6i ngii can
bd, cong chirc, vién chirc ¢ s6 lugng co cau hop ly, du trinh d6 nang lyc thi hanh Cong
vu trong cac co quan ; nha nudc tir thi xa dén céac xa, phuong; hoan thanh xay dung dé an
vi tri viéc lam, co cau ngach cong chuc, chuce danh nghé nghiép vién chic gan voi
chu truong tinh glan va nang cao hiéu qua quan 1y, str dung bién ché theo Quyét dinh sb
2071/Qb-BNV ngay 31/12/2015 cua Bo tru’ong Bo Noi vu.

b) Tiép tuc thuc hién tuyén dung cong chire, vién chirc qua hinh thue thi tuyén.
DPo6i méi phufong thirc tuyén chon can bo, cong chitc 1anh dao, vién chirc quan ly theo
nguyén tac canh tranh.

¢) Tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, chan chinh 1& 16i lam viéc, nang
cao y thirc trach nhiém, nang cao hiéu qua su dung tho1 gian lam viéc trong cac co
quan, don vi; ning cao vai tro trach nhiém thu trudng co quan, don vi trong viéc quan
ly, chi dao, didu hanh cong vigc, y thirc chap hanh ky cuong, ky luat hanh chinh theo
Chi thi s6 51/2012/CT-UBND ngay 28 thang 12 nam 2012 cua UBND tinh.

d) Tap trung dao tao, bdi dudng can bd theo nhu cau cong viéc va vi tri viéc
lam; nang cao dao duc cong vu thong qua tuyén truyen boi du:omg, kiém tra, giam sat
trong qua trinh thuc thi cong vy. Thyc hién co ché dao tao cong vu theo dlnh ky bat
budc hang nim va ché do dao tao trudc khi bd nhiém.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Phan cap quan ly tai chinh va ngan sach cta thi x, dam bao tinh thong nhét
cua hé thong tai chinh va tang cuong chu dong cua cac don vi du toan ngan sach bao
dam tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh cta khu vuc cong.

b) Thuc hién ¢6 hiéu qua cac co ché khoan bién ché va kinh phi tal cac co quan
hanh chinh, don vi su nghlep cong lap. Nang cao hi¢u qua thuc hién ché do tu chu, tu
chiu trach nhlem vé sir dung bién ché va kinh phi d6i véi céc co quan hanh chinh, don



vi sy nghi€p nha nudc.

c) P6i méi co ché phan bd ngan sach cho céac co quan hanh chinh nha nuéec,
thye hién c6 hiéu qua co ché cap ngan sach dua trén két qua va chét luong hoat dong,
hu’ong vao kiém soét dau ra, chat luong chi ti€u theo muc ti€u, nhi¢ém vu cua co quan,
don vi, dia phuong.

d) Tich cuc chu dong, van dung sang tao mo6 hinh két horp nha nudc va doanh
nghiép trong dau tu va quan ly, khai thac mot s6 cong trinh, dy an trén cac linh vuc,
nhat 1a linh vuc dich vu y té, gido duc, dao tao, vin hoa, thé thao va cac du an co s& ha
tang

d) Tham muu trlen khai cac co ché chinh sach phu hop \(! quy dinh cia van
ban phap luat méi. Trién khai co ché tu chi, tw chiu trich nhiém ddi véi cac don vi sy
nghiép theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP cua Chinh phu

e) Xay dung dinh mtc phan bo ngan sach, phan cap ngudn thu, nhiém vu chi va
ty 1€ phan chia theo Luat Ngan sach nha nudc, on dinh trong thoi ky 2017- 2020, nhdm
tao sy chu dong, trach nhiém cho ngan sach cac cap chinh quyén dia phuong va don vi
su dung ngan sach, dam bao tinh cong bang, cong khai minh bach, hiéu qua trong
quan ly va sir dung ngan sach nha nudec.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

a) Hoan thanh viéce xay dung, trién khai mo hinh Chinh quyén dién tr trén co so
thuc hién Ngh1 quyét sd 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nam 2015 cuia Chinh phu va
Quyét dinh sb 1819/QB TTg ngay 26/10/2015 ctia Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Chu’ong trinh quoc gia vé€ ting dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cia co quan
nha nudc, giai doan 2016-2020.

b) Tiép tuc tang cu:ong hi€u qua ung dung cong ngh¢ thong tin trong co quan
nha nudc; phat huy hi€u qua chi dao diéu hanh qua moi truong mang, phuc vu ngu’m
dan va cac to chuc t6t hon; thiic day CCHC va nang cao chi s6 mirc dg san sang ung
dung cong ngh¢ thong tin (ICT Index) cua thi xa theo Quyet dinh so 24/2015/QD-
UBND ngay 18 thang 6 ndm 2015 cua UBND tinh quy dinh vé viéc ung dung vén ban
dién tr trong hoat dong cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

¢) Thuc hién quan ly, hoat dong va cung cap thong tin trén Cong/Trang thong
tin dién tur cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban thi xa theo Quyét dinh s6
21/2015/QB -UBND ngay 20 thang 5 nam 2015 cua UBND tinh.

d) Tong két rat kinh nghlem viéc thuc hién dé an xay dung hé thong tin hoc hoa
phuc vu cong tac CCHC. Nhan rong viéc ting dung cong nghé thong tin trong cong tac
quan ly hanh chinh nha nud6c ¢ cac xa, phuong

d) T1ep tuc trién khai dé an “Xay du’ng va ap dung h¢ thong quan 1y chat lugng
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008 cho x3, phuong, thi tran trén dia ban tinh Thura
Thién Hué” , phan dau thong nhét ap dung o 100% Xa, phuong cua thi xa.

e) Tlep tuc dau tu xdy dung, nang cap try so, trang thiét bi, phuong tién lam
viéc cho cdc co quan, don vi, dia phuong nham nang cao hiéu luc, hi¢u qua ch1 dao,
didu hanh tap trung thong nhét ciia co quan hanh chinh cac cap Tang cuong dau tu
trang thiét bi phuong tién lam viéc hién dai. Thuc hién mot cura hién dai tat UBND thi
X& theo tinh than Cong van sb 5274/BNV-CCHC ngay 13/11/2015 cta Bo Noi vu va
Quy &t dinh sO 09/2015/QB TTg ngay 25 thang 3 nam 2015 cta Thu tudng Chinh phu
Phan dau 100% cac x4, phuong dau tu trang thiét bi theo D& 4n miu mot cira hién dai
dugc UBND tinh ban hanh tai Cong van so 5178 /UBND-NV ngay 04 thang 10 ndm
2013.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh

a) Hu’ong dan cac don vi, dia phu’ong xay dung, don déc trién khai ké hoach
CCHC nha nudc, giai doan 2016 - 2020 va xay dung ké hoach CCHC cua don vi, dia
phuong hang nam.



b) Tang cuodng cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC, phd bién Chuong
trinh tong theé CCHC va Ké hoach CCHC cua tinh, cua thi xa; xay dung va duy tri
chuyén muc “Chung tay CCHC” dé trién khai va nhan rong dién hinh vé CCHC trén
Dai Truyén thanh thi xa va hé thong truyen thanh cua cac xa, phuong

¢) Trién khai viéc danh gia, xép loai cong tic CCHC ciia UBND cac x4, phu’orng
va khao sat lay ¥ y kién vé muc d6 hai long trong thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong theo Quyét dinh 469/QD UBND ngay 05 thang 3 ndm 2015 cua UBND tinh.

d) Tang cudng va thyc hién tét cong tac thanh tra, kiém tra, gidm st viéc thuc
hién cong tac CCHC trén d;a ban thi xa, kip thoi rat klnh nghiém, chi dao khéc phuc
nhirng ton tai, han ché.

III. CAC GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cuong vai tro lanh dao chi dao cta cac cap uy Dang d6i voi su quan ly,
diéu hanh cua chinh quyen cac cap, xac dinh 1o trach nhiém cua ngu:(n dtng dau co
quan hanh chinh céc cap trong viéc chi dao thyc hién CCHC; xac dinh CCHC la
nhi€ém vu trong tadm, xuyén suot dé dua Vao, ké hoach theo déi, kiém tra, don dbc thuc
hién. Tlep tuc tuyén truyén CCHC véi nhiéu hinh thtc, gi6i th1eu céc dién hinh tién
tién trong CCHC dé nhan rong.

2. Hoan thanh co ché mot cira tai UBND céc x3, phuong: Tang cuong dau tu co
sO vat chat dam bao xay du:ng phong lam viéc, trang thiét bi cho B¢ phan Tiép nhan va
tra két qua theo dinh muc tiéu chuan tai Quyet dinh so 09/2015/QD TTg cua Thu
tuéng Chinh phu. Tap trung ngudn luc dé thuc hién m6 hinh mdt ctra hién dai tai
UBND thi xa.

3. Céc co quan, ban, nganh cap thi xa huéng dan thong nhat quy trinh thyc hi¢n
co ché mot cira lién thong trong giai quyet TTHC thudc tham quyén cua UBND thi x
cua tung linh vie ma co quan chuyén mon dugc giao nhiém vu.

4. Ra soat, m& rong quy dinh linh vyc, s6 lugng TTHC tai co quan, ban, nganh cap
thi xa, UBND cac xa, phuong dam bao trén 80% TTHC d6i voi UBND cap thi xi va
UBND cap x4, phu:ong dugc dua vao thyc hién co ché “mot cira, mot cira lién thong”.

5. Trién khai trén dién rong viéc dleu tra, khdo sat, danh gia mic do hai long
cta to churc, cong dan trong thuc hién co ché “mét ctra, mot ctra lién thong” tai cac co
quan, dia phu’ong trén dia ban thi xa.

6. Dbi mai chmh sach thu hat nhan tai vé phuc vu ¢ nhitng nganh nghe theo
dinh hudng phat trlen cua tinh, thi xa, gan vé1 dao tao, dao tao lai phu hop v6éi nhiém
vu chuyén mén va boi dudng kién thuc ky nang trong thuc thi cong vu.

7. Cham lo cong tac dao tao, bdi dudng nang cao ky nang hanh chinh, nghiép vu
chuyen mon cho doi ngli can bo, cong chuec. Xay dung do1 ngii can b, cong chirc voi
co cau va so lu:ong hop 1y; d6i méi cong tac quan 1y, tuyén dung, st dung, dé bat, bd
nhiém.

8. Tiép tuc day manh ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan 1y cta
co quan hanh chinh nha nudc cac cap, uu tién b tri ngan sach thuc hién cac du an
cong ngh¢ thong tin hudéng dén xay dung nén ‘hanh chinh dién twr, tao mo1 diéu kién tot
nhat dé phuc vu nhan dan, doanh nghiép. Tiép tuc duy tri va phat trién hoat dong hé
thdng Trang thong tin dién thi xd nham cung cp thong tin, cong khai cac quy trinh,
TTHC va trién khai cac dlCh vu cong.

9. Tiép tuc cai cach t6 chuc bd may hanh chinh nha nudc, tinh gon dau m01 co
quan hanh chinh nha nuéc cac cap trong tinh hoat dong c6 hiéu luc hiéu qua, gan voi
thie hién tinh gian bién ché theo dung 16 trinh cua Chinh phu.

10. C4c co quan chtrc nang tham muu, dé xuat kip thoi kinh phi phuc vu cho céac
hoat dong CCHC cua cac co quan, cac xa, phuong trong thi xa nhu: trang thiét bi phuc
vu CCHC, phuong tién lam viéc; kinh ph1 ap dung hé thong quan 1y chat luong theo
tidu chudn ISO; kinh ph1 thuc hlen cac dé an, du an vé mot cira hién dai.



IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién cac chu:ong trinh, du 4n, dé 4n, ké hoach CCHC ctia thi xa
dugc bd tri tir ngudn ngéan sach hang nam duoc cap co tham quyén g1a0

2. Khuyen khich viéc huy dong theo quy dinh ctia phép luat cac nguon kinh phi
ng0a1 ngan sach dé trién khai thuc hién cac noi dung, chuong trinh, ké hoach CCHC
cua thi xa.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Thii truwéng cac co quan, ban, nganh cap thi xa, Chi tich UBND céc x4,
phwong:

a) T6 chtrc nghién ctlru, quan triét, tuyén truyén vé Chuong trinh téng thé CCHC
theo Nghl quyét 30c/2011/ NQ -CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cua Chinh phua, Quyét
dinh s6 225/QD-TTyg ngay 04 thang 02 ndm 2016 cua Thu tuéng Chinh phu phe duyét
Ké hoach CCHC nha nuéc, giai doan 2016 - 2020 va Ké hoach CCHC nha nuéc, glal
doan 2016 - 2020 cua tinh Thura Thlen Hué va Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2016-2020 ctia thi x dén toan thé can bo, cong chirc, vién chirc thuoc tham
quyén quan ly.

Trén co so ké hoach cua thi xa va tinh hinh thyc té cua co quan, don Vi, dia
phuong, xay dung va trién khai thue hién ké hoach CCHC g1a1 doan 2016-2020 va Ké
hoach CCHC hang nam cuia co quan, don vi, dia phu’ong, xac dinh 0 muc tiéu, nhiém
vu trong tam, nhiing khau dot pha, giai phap chu yeu phan cong t6 chirc thu:c hién;
dong thot, lap du toan ngan sach thyc hién CCHC hang nam va du toan kinh ph1 thu’c
hi¢n cac chwong trinh, dé an, du an, ké hoach, nhiém vu CCHC theo ké hoach 5 nim,
hang nim gui Phong, N01 vy, Phong Tai Chlnh Ké hoach dé tong hop, can ddi ngan
sach cho trién khai ké hoach CCHC va trinh cap ¢6 thim quyen phé duyét.

b) Phéi hop chit che hi¢u qua trong vi¢c thuc hién cac nhiém vy, gidi phap,
muc tiéu, chi tiéu cia Ké hoach

C) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién
Ke hoach CCHC da dé ra. Dinh ky hang quy, 6 thang, hang nam hodc dot xuat, bao céo
két qua cong tic CCHC cua co quan, don vi, dia phuong gtri vé Phong Noi vu téng hop,
b4o cdo co quan cap trén c6 tham quyén theo dung quy dinh.

Cac co quan, don vi dugc glao nhiém vu chu tri cac ndi dung lién quan dén
Cong tac CCHC cua thi xa, ngoai viéc thuc hién béo céo cua co quan, don vi, c6 bdo
c4o chuyén dé lién quan dén nhiém vu duoc giao chu tri.

2. Phong Ngi vu

a) La co quan thuong truc CCHC thi x4 gilip UBND thi x4 chi dao, huéng dan,
d6n dbc, theo doi, kiém tra viéc trién khai thyc hién cc noi dung chuorng trinh, ké
hoach CCHC cua Chlnh phu cua tinh va cua th1 xa. Pinh ky so két, danh gia viéc thu’c
hién ké hoach & cac cap, cac nganh, bao cao két qua thuc hién véi UBND thi xa. Tham
muu UBND thi xa bao cao UBND tinh, S& Noi vu vé cong tac CCHC theo quy dinh.

b) Chu tri, tnen khai thuc hién t6t cac noi dung vé cai cach t6 chirc bo may hanh
chinh; cai cach ché do cong vy, cong chic, trién khai thyrc hién cai cach chinh sach
tién luO’ng va xay dung, nang cao chat hrong do1 ngli can bg, cong chirc, vién chuec.
Phdi h0’p vOi cac nganh co lién quan to chic khéo sat, thu’c hién phu’ong phap do
luong muc do hai long cta ca nhan, t6 chic ddi vai cac dlCh vu hanh chinh cong do co
quan hanh chinh nha nuéc thue h1en va dich vy cong vé hnh vuc y té, gido duc.

c¢) Trinh UBND thi xa, Chu tich UBND thj xa quyét dinh céc chi truong, bién
phap ddy manh cong tac CCHC trén dia ban thi xa.

d) Hudng dan cac co quan, ban, nganh va UBND céc xa, phuong xdy dung ké
hoach CCHC va dy toan ngan sach hang nam; thuc hién ché do bdo cao CCHC dinh
ky, téng hop bao cao theo quy dinh.



d) Tham tra cac nhiém vu trong du toan ngan sach hang nim vé CCHC cua cac
co quan, ban, nganh va UBND cac x&, phuong vé muc tiéu, noi dung dé giri Phong Tai
chinh - K¢é hoach tong hop trinh co quan ¢c6 tham quyén phé duyét theo quy dinh.

e) T chirc bdi dudng, tap huin cho can bd, cong chic chuyén trach thue hién
cong tdc CCHC céac co quan, ban, nganh va UBND cac xa, phuong trén dia ban thi xa.

g) Chu tri trién khai danh gia, xép loai cong tac CCHC tai cac co quan, ban,
nganh va UBND cic x3, phuong; nhan rong cic dién hinh tién tién; dé nghi khen
thuong, ky luat vé CCHC.

3. Phong Tw phap

a) Chu tri tham muu, theo doi, téng hop viéc trién khai thuc hién cac noi dung
vé cai cach thé ché; d6i méi, nang cao hiéu qua cong tac xay dung, ban hanh van ban
quy pham phap luét.

b) Chu tri thuc hién ndi dung vé cai cach TTHC; chiu trach nhiém kiém soat
chit ché viéc ban hanh va thyc thi TTHC; huéng dan viéc ra soat TTHC va béo céo
Uy ban nhan dan thi xa cng bd két qua ra soat, don gian hoa cac TTHC; phdi hop véi
Phong Noi vu kiém tra viéc chap hanh quyét dinh cong bo TTHC.

Chu tri, phbi hop véi Phong Noi vu va cac co quan lién quan quy dinh, huong
dan cac don vi, dia phuong giai quyét TTHC theo co che mot cura lién thong thudc cac
linh vuc: Pau tu; dat dai; dang ky kinh doanh; cap gidy phép xay dung; tu phap va cac
linh vuc khac thudc thim quyén cia nhiéu co quan hanh chinh nha nudc.

¢) Phéi hop véi Phong Tai chinh - Ké hoach trong viéc tham dinh, huéng dan
cac don vi, dia phuong xdy dung kinh phi chi cho hoat dong kiém soat TTHC.

d) Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc tiép nhan,
xtr Iy phan anh, kién nghi cta to chtrc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh.

4. Phong Tai chinh - Ké hoach

a) Chu tri, tham muu thuc hién cac ndi dung vé cong tac cai cach tai chinh
cong; co trach nhiém hudng dan cac co quan, don vi, dia phuong trong vié¢c 1ap du
toan ngan sach, quan 1y, s dung va quyét toan kinh phi thuc hién cac nhiém vu
CCHC hang nam dam bao theo quy dinh.

b) Chu tri, phdi hop véi Phong Noi vu tong hop, trinh cip c6 thdm quyén phan bd
kinh phi tir ngan sach cho cac dé an, du 4n vé CCHC cuia cac co quan, ban, nganh, dia
phuong.

c¢) Chu tri, phél hop voéi cac co quan, don vi day manh viéc thu hut dau tu va st
dung co hiéu qua moi ngudn lyc dé phuc vy dau tu cac cong trinh trong diém trong thi x3;
cong tac dau tu tru so x3, phudng bao dam yéu cau ciia cong tic CCHC, nang cao hiéu
lyc, hi¢u qua quan ly cua bd may nha nudc.

d) Thuong xuyén t6 chirc ddi thoai voi doanh nghiép dé tiép nhan, xir Iy nhiing
kho khin, vudng mic ctua doanh nghiép theo thim quyén.

5. Van phong HDND va UBND thi xa

a) Chu tri, ph6i hop véi cac co quan, nganh c6 lién quan trién khai ap dung hé
thdng quan 1y chét luong theo tiéu chuan chat lwong TCVN ISO 9001:2008 theo
Quyét dinh s6 19/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cua Tha tuéng Chinh phu va
Quyét dinh s6 12/2015/QD-UBND ngay 12/3/2015 ciia UBND tinh. Thudng xuyén
theo di, don ddc, kiém tra, danh gia hiéu qua thuc hién hé thdng tiéu chuan chét luong
TCVN ISO 9001:2008 duoc trién khai trong cac co quan hanh chinh.



b) Tham muu cho UBND thi xd xay dung co ché, chinh sach khuyén khich mé
rong mang ludi thong tin khoa hoc va cong nghé trén dia ban thi xa.

¢) Chu tri tham muu thyc hién ndi dung g dung cér}g ngh¢ thong tin trong quan
1y hanh chinh, hoan thién cac hang muc xay dung Chinh quyén dién t.

d) Chu tri, phbi hop véi Phong Noi vy, Phong Tu phép, Dai truyén thanh va va
C4C co quan, ban, nganh, dia phuong ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai
cach TTCH trén dia ban thi xa.

6. Phong Y t&, Phong Gido duc va Pao tao chu tri thuc hién nang cao chat luong
hoat dong dich vu cong trong nganh y té, gido duc; thuc hién phucmg phap do luong
muc do hai long cta nguoi dan doi voi dlCh vuy té cong, dich vu gido duc cong.

7. Cac co quan Trung uong dong trén dja ban: Chi cuc Thué, Bao hiém X3 hdi,
Kho bac Nha nudc thi xa chu tri thuc hién co hiéu qua cac noi dung CCHC cua nganh
nham nang cao chat luong phuc vu ca nhan va t6 chirc, doanh nghiép.

8. Trung tam Bo6i dudng chinh trj thi xa ch tri, ph01 hop voi cac don vi, dia
phuong trén dia ban long ghép cac nodi dung CCHC vao céc chuong trinh dao tao, boi
dudng cho can bg, cong churc, vién chu’c

9. bai Truyen thanh th1 xa tlep tuc duy tri cac chuyén muc, chuyén trang vé cai
cach hanh chinh, ph01 hop chat ché véi cac dia phu’O‘ng, co quan, don vi dé ting cuong
tuyén truyén cac noi dung vé CCHC va phan hoi y kién cua nguoi dan, doanh nghiép,
cac co quan, to chirc vé thuc hién CCHC trén dia ban thi xa.

Trén day la K& hoach cai cach hanh chinh tinh, giai doan 2016-2020; UBND thi
X& yéu cau thu truong cac co quan, ban, nganh cap thi xa, Chu tich UBND cac x4,
phuong trién khai thyc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh thuc hlen treong hop o
kho khan, vuong mac, klp thot phan 4anh vé& Phong Noi vu dé tdng hop, béo céo
UBND th1 xd xem xét, giai quyét./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Da ky

Nguyén Xuan Ty
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