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UY BAN NHAN DAN
THI xA HUaNG TIM
:.. 9 (_SO.o",.::; IKH-UBND

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VI}.tTNAM
DQc l~p - T\r do - h~nh phuc

Huang Tra, ngay O!}thimg 01 ndm 2017

KEHO~CH
ITng dung va phat tri~n cong ngh~ thong tin trong hoar oQng cua

co' quan nha nurrc tren dia ban thi xa Huo'ng Tra nam 2017

Can cir Lu~t cong nghe thong tin ngay 1217/2006;
Can cir Quyet dinh s6 1819/QD- TTg ngay 26/1 0/20 15 cua Thu tuong Chinh

phu v~ phe duyet chuang trinh quoc gia v~ trng dung CNTT trong hoat dong cua co
quan nha mroc giai doan 2016-2020;

Can cir KS hoach s6 147/KH-UBND ngay 31112/2015 cua UBND tinh v~
irng dung CNTT trong hoat dQng cua ca quan nha mroc xay dung Chinh quyen
di~n nr tinh Thira Thien HuS giai doan 2016-2020.

Can cir KS hoach s6 183/KH-UBND ngay 11112/2016 cua UBND tinh v~
irng dung va phat trien CNTT trong hoat dong cua ca quan nha nuoc tinh Thira
Thien HuS nam 2017;

UBND thi xa Huang Tra ban hanh KS hoach trng dung va phat trien cong
ngh~ thong tin trong hoc;ttdQng cua ca quan nha nuac thi xa Huang Tra nam 2017
vai nhfrng nQi dung chu ySu sau:

I. Ml)C TIEU
1.Ml)c ticu tAng quat

TiSp t\lC phM huy nhfi'ng kSt qua dc;ttdU9'Ccua vi~c tmg d\lng cong ngh~
thong tin tren t~t ca cac 11nhVlJCkinh tS - xa hQi nh~m nang cao hi~u qua, hi~u 11,l'c
quan ly hanh chinh nha nuo'c;

Diy 111c;tnhtrng d\lng cong ngh~ thong tin nh~m hi~n d~i hoa 1110itruang 1a111
vi~c, d6i 111aiphuang thtrc 1anh dc;to,chi dc;to,di~u hanh hoc;ttdQng cua ca quan nha
nuac; nang cao k5' nang, tac phong Enn vi~c cho CBCC; ph\lc V\l t6t han cho ca
nhan va t6 chuc.

Trien khai co hi~u qua chuang trinh cai cach hanh chinh g~n kSt ch?t che vai
xay d1,l'ngchinh quy~n di~n tu va cung c~p dich V\l cong trV'ctuySn.

Trien khai hi~u qua 1110hinh c6ng dich vv cong t1nh Thua Thien HuS; phM
trien c6ng dich V\l cong tr1,l'ctuySn ph\lc V\l cong dan, t6 chtl'c tu' thi xa dSn cac
phucmg, xa

2. Ml)c tieu c\l th~
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a) Ung dung cong ngh~ thong tin trong quan Iy, chi dao, di~u hanh cac
co' quan nha nurrc

- 100 % giay moi duoc phat hanh qua mang; 1000/0van ban (khong mat) cua
cac co quan nha mroc duoc luu chuyen diroi dang van ban dien nr qua mang; 100%
cac y ki~n chi dao va van ban chi dao di~u hanh cua UBND thi xa duoc bao cao,
C?Pnhat ket qua va quan ly tren moi tnrong mang,

- 100% CBCC co hQP thir dien nr cong vu va sir dung hQP thu dien nr cong
vu trong cong viec,

- 1000/0cac phuong, xa co trang thong tin dien tir.
- 100% co quan nha mroc sir dung h~ thong dieu hanh tac nghiep va cac h~

thong dung chung.
- Tich hQ'Pdong nh~t d.c ung dVng dung chung trong cO' quan nha nuO'c tren

h~ th6ng xac th\l'c t?P trung cua tinh.
- Dua vao ung dVng chu ky s6 trong cac cO'quan chuyen mon tn,rc thuQc thi

xa.
- Xay d\l'ng h~ th6ng ISO di~n tu trong cac cO' quan, dan vi, dia phuang.
- Dam bao h;;tt~ng du di~u ki~n th\l'c hi~n cong tac ung d\lng CNTT.
- Ti~p t\lC th\l'c hi~n co hi~u qua vi~c "Danh gia ch~t lU9'l1gdich V\l hanh

chinh cong" tren moi tru011gm~ng t~i bQ ph?n Ti~p nh?n va tra k~t qua thi xa va
cac phu011g,xa.

- Giam thi~u vi~c su dVng gHiy to'; D~y m~nh vi~c ung d\lng CNTT, trao d6i
thong tin t1'enmoi tnr0'ng m~ng giua giua cac cO' quan, dia phuO'ng tren dia ban thi
xa.

b) (rng dl}ng cong ngh~ thong tin d~ phl}c Vl) ngU'()'idan
- 1000/0TTHC dUQ'ccung c~p t1'en c6ng dich V\l cong; 20 % TTHC duQ'c

tri~n khai dich V\l cong tr\l'c tuy~n mtrc dQ 3; 10% TTHC duQ'c triSn khai dich vv
cong trgc tuySn muc dQ4.

- T~o moi tru011g thu?n lQ'idS ngu0'i dan tiSp c?n va su dVng dich V\l cong
t1'\l'ctuySn muc dQ3,4 dUQ'ccung c~p t1'entrang dich vv cong tinh Thua Thien Hu~.

- Dam bao cac di~u ki~n thiSt bi d~ nguo'i dan t1'a Clru thong tin va danh gia
ch~t lU9'l1gdich V\l hanh chinh cong t~i BQph?n tiSp nh?n va t1'akSt qua cua thi xa

- Thong tin cung c~p tren trang thong tin di~n tu cua thi xa va cac phuo'ng, xa
dam bao thea quy dinh t~i Nghi dinh 43/2011IND-CP dS t~o di~u ki~n t6t nh~t cho
nguo'i dan t1'ongvi~c ld1ai thac, tim kiSm va sU'dVng dich V\l congo

II. NQi dung k~ ho~ch u'ng dVng CNTT nam 2017
1. Xay dl}'ng, b6 sung, hoan thi~n co' ch~, chinh sach v~ u'ng dl}ng, ph at

trien cong ngh~ thong tin.
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- Ra soat, b6 sung, di~u chinh, hoan thien h~ thong cac van ban, quy dinh v~
ung dung CNTT dii duoc ban hanh tai dia phuorig va xay dung cac quy dinh, k~
hoach, van ban chi dao khac lien quan den irng dung, phat triSn CNTT tuan thu cac
quy dinh cua phap luat v~ CNTT va phu h9'P voi tinh hinh thuc t~ cua dia phuong,

- Ti~p tuc xay dung va ban hanh cac quy dinh v~ linh V\1CCNTT nhu quy
dinh tri~n khai suodung h~ thong chir ky s6 trong cac co quan chuyen man true
thuoc thi xii. Quy dinh v~ van hanh trang thong tin di~u hanh tac nghiep tai cac co
quan chuyen man, UBND cac phuong, xa. Quy dinh v~ irng dung CNTT la 111Qt
trong nlnrng tieu chi dua vao xet thi dua-khen thucmg cua cac ban, nganh, cO'quan,
dO'nvi, dia phuol1g. Sua d6i hoan thi~n quy dinh ti~p nh?n, xu ly, qU21l1ly h6 sO'
TTHC tren c6ng dich V\l cong t?P trung cua tinh.

2.DBi mo-i, nang cao nh@n thu'c cua CBCC dBi vo'i rrng d1}ng, phat tri~n
cong ngh~ thong tin.

- Tuyen truy~n, ph6 bi~n, nang cao nh?n thlrc va ki~n thuc v~ CNTT trong
CBCC va nguo'i dan b~ng nhi~u hinh thuc khac nhau. D~y nwnh vi~c ul1g d\lng
CNTT trong vi~c ph6 bi~n cac chu truol1g, chinh sach cua Dang, phap lu?t cua Nha
nuac, uu tien d~y nwng phuol1g thuc ph6 bi~n thong qua cac trang thong tin di~n tu
cua cac cO'quan nha nuac.

- Nang cao vai tro cua nguoi dung d~u cac c~p, cac nganh trong vi~c chiu
trach nhi~m trvc ti~p chi d?o nhi~m V\lung d\lng, phat triSn CNTT.

3.Xay dl.l'ng h~ thBng h~ tAng thong tin, ky thu~t dang bQ, hi~n d~i.
- Tang cu011gkhai thac co hi~u qua h? t~ng thong tin hi~n co.
- Ti~p t\lC d~u tu h? t~ng CNTT, nang c~p h~ th6ng m?ng LAN, WAN,

duong truySn internet dS dam bao k~t n6i thong su6t va d6ng bQ trong vi~c trao d6i
thong tin gifra cac cO'quan, dia phuO'ng.

- D~u tu trang thi~t bi t?i bQ ph?n 111Qtcua dS ph\lc V\l ngll'oi dan trong vi~c
tra cuu ket qua giai quy~t thu t\lChanh chinh t?i thi xii va danh gia muc dQhaj long
cua t6 chuc, ca nhan d6i vai ho?t dQng cua cO'quan hanh chinh, CBCC trong thvc
hi~n cO'ch~ 1 cua, 1 cua lien thong thong qua trang danh gia ch~t lll'9'ng dich V\l
hanh chinh cong(http://cchc.thuathienhue.gov.vn).

- D~u tll' thi~t bi CNTT t?i bQ ph?n 1 cua thea hll'o-nghi~n d?i dS giup nang
cao nang lvc triSn khai dich V\lcong t?P trung cua tinh.

4. Ung d1}ng cong ngh~ thong tin trong quan ly hanh chinh nha nU'o'c
- Tri~n khai th6ng nh~t 1110hinh mQt cua di~n tu, lien thong t1ch h9'P tren

C6ng dich V\l cong t?P trung cua tinh. Trong nam 2017, tri~n ld1ai th1 diSm mo hinh
mQt cua di~n tu, lien thong tren c6ng dich V\lcong tinh t?i lTIQts6 don vi.

<,
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- Xay dung co hieu qua mo hinh chinh quyen dien nr cap thi xa; cung c~p
dich V1,1cong true tuyen a rmrc dQ3,4 a cac linh vue, g~n k@tchat che voi trien khai
chuang trinh cai each hanh chinh,

- Ti@pt1,1Ctri~n khai va d~y manh viec sir dung cac phan m~m dung chung
trong heat dong cua cac ca quan, dia phuong, Tich hQ'P dong nh~t cac irng dung
dung chung trong ca quan nha mroc tren h~ thong xac thuc tap trung cua tinh.

- Ti~p tuc ki~l11tra, ra soat, c~p tai Id10::mthu dien tir cong vu cho cac CBCC
dam bao 100% CBCC tai cac co quan chuyen mon, cac phuong, xii co thu dien til
cong vu va trao d6i cong viec thong qua h~ thong thu dien nr nay.

- Buoc d§u dua vao suodVng h~ th6ng chil' ky s6 chuyen dung tC;licac phong
ban tn.rc thuQc thi xii. Ti@ptvc dang ky va dua vao su d1,1ngchu ky s6 tC;limQt s6
phong ban con lC;liva UBND cac phuo'ng; xii.

- V~n hanh co hi~u qua trang thong tin di~n tu tC;li10 phucmg, xa: TtYHC;l,
Huang Xuan, Huong Van, Huang H6, Huang An, Huang Toan, HU011gVinh,
Huang Phong, Binh Thanh, Binh Di~n. Ti@pWc xay dvng them trang thong tin
di~n tu tC;licac phuOng, xa con lC;li.Xay dvng phuang an nang c~p trang thong tin
di~n til cua thi xii va cac phucmg, xii dam bao cung c~p thong tin thea Nghi dinh
43/2011/ND-CP d~ giup nguai dan va doanh trong vi~c tim ki@mthong tin lien
quan d~n hOC;ltdQng cua cac ca quan hanh chinh mQt cach nhanh chong dS dang
cling nhu trong vi~c tuang tac tren trang thong tin d~ su d1,1ngdich V1,1hanh chinh
cong.

- Dua van suod1,1ngtrang thong tin di~u hanh tac nghi~p tC;licac ca quan
chuyen mon, UBND cac phuOng, xa tren dia ban thi xii.

- Dua van su dVng co hi~u qua h~ th6ng ISO di~n tu tC;licac ca quan, dia
.; phuong tren dia ban thi xa Iffii c6 chu truong chung cua tinh.

- TiSp t1,1cduy tri va hoan thi~n ca sa hC;lt§ng va Ung d\lng CNTT trong ca
quan nha nu6'c d~ giu vung danh hi~u va nang cao chi s6 s~n sang ul1g d\lng CNTT
(lCT Index) tC;lithi xa. Hang nam t6 chuc danh gia va cong b6 chi s6 s~n sang ung
dVng CNTT trong cac ca quan chuyen mon trvc thuQc thi xa va UBND cac
phuong, xa.

- T~p hu~n nang cao nang Ivc ung d\lng CNTT cho CBCCVC trong ca quan
nha nu6'c, chu trQng t~p hu~n d~ nang cao trinh dQ, nghi~p V1,1cho can bQph\l trach
CNTT tC;licac dan vi.

III. TO CHUC THT/C HIJ~~N
1. Van phong HDND va VBND thi xii
- Chu tri t6 chuc tri~n Iffiai, hu6'ng d§n, don d6c, thea d5i, ki~m tra va bao

cao tinh hinh, kSt qua thvc hi~n KS hOC;lchnay.
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- Tham muu, d~ xu~t UBND thi xa dieu chinh, b6 sung KS hoach hoac giai
quyet vuong mac trong qua trinh trien khai thuc hien

2. PhOIlg TCKIl: Tham muu UBND thi xa xem xet, b6 tri kinh phi d~ trien
khai cac nhiem V1,lCNTT trong nam 2017

3. Phong NQi vu

- Ph6i h9P Van phong HDND va UBND thi xa tham muu kS hoach v~ dao
tao b6i duong kiSn thirc va k51nang trng dung CNTT, sir dung cac phan mem dung
chung cho CBCC cac co quan, ban.nganh, dia phuong tren dia ban thi xa

- Ph6i hop Van phong HDND va UBND thi xa xay dung quy dinh v~ dua
tieu chi ung dung, phat trien CNTT van tieu chi danh gia thi dua, khen thuong cuoi
nam d§ dam bao irng dung, phat tri~n CNTT la noi dung thuong xuyen trong hoat
dong chi dao, dieu hanh cung nhu ki@mdiSm hang nam

4. Cac cO'quaIl, dO'Il vi, UBND dic phu'frug, xii

- Phai b6 tri can b9 phv trach CNTT t~i co quan, dOl1vi. Ban hanh van ban
quy dinh sir dVng cac ph§n m~m dung chung va cac ung dVng CNTT Imac t~i dan
V!.

- Tang cucmg sir dVng van ban di~n tir trong co quan nha nua-c. TiSp t1,lCv?n
h~l11hc6 hi~u qua cac ph§n m~m dung chung. Sir dvng chung thu s6 Id1i trao d6i
van ban di~n tir tren cac moi tru011gm~ng. Thuo'ng xuyen Sll' dVng thu di~n tir cong
vv trong trao d6i, giai quySt cong vi~c. '

- Thu trucmg cac co quan, dOl1vi c§n quan tri~t dSn toan th§ CBCC ]t1':
vi~c sir dvng trang thong tin dieu hanh tac nghi~p. ~

.'y
- UBND cac phuol1g, xa: V?n hanh c6 hi~u qua trang thong tin di~n tu:~'yam

" bao kinh phi duy tri trang thong tin di~n tir c~p xa.

- C6 trach nhi~m ph6i h9'P ch~t che va-i Van phong HDND va UBND thi xa
thvc hi~n KS ho~ch nay; dinh ky hang nam bao cao kSt qua th\l'c hi~n KS ho~ch v~
UBND thi xa (qua Van phong HDND va UBND thi xa).

Trong qua trinh th\l'c hi~n KS ho~ch, nSu co vua-ng m~c, cac dan vi phan anh
ve Van phong HDND va UBND thi xa dS t6ng h9P, bao cao UBND thi xa xem xet,
quySt dinh.

No'i 11"(Ill:
- Scr Thong tin TruySn thong;
- TVTU;
- Tlmcl'l1gtr~reHDND thi xii;
- CT, PCT UBND TX;
- Cae co' quan ehuyen mon;
- UBND cae phucmg, xii;
- VP: LD va CV;
- Trang thong tin di~n ttl' TX;
- LU'lI: VI.

TM. UY BAN NIlAN DAN
. CHUTJCH
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ti::r~>'~ PHULUC1;~"'~T~. I'H UNG Oi)NG CNTT NAM 2017
(Ke~&~B'Lq[,.A 6:J6 IKH-UBND ngay 09 thang 1nam 2017)
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STT Noi dung CO'quan chii tri Co' quan phai hop Thiri gian thuc hien
,

T6 tham tra1 D2mh gia chi " san sang ung dung Cac co quan chuyen QllY 4 hang namso
CNTT tai cac co quan, don vi mon, UBND cac

phuemg,xa

2 Xay dung trang thong tin dien nr c~p VP HDND - UBND UBND 6 phuong, xa Quy 2/2017

xa thi xa con lai

..., cip
, Cac co quan lien quan Quy 4/2017

_) chung thu so cho Lanh d~o cac VP HDND - UBND
phuong,xa thi xa

4 Tri@nkhai Cong dich vu cong t?P trung VPHDNDvaUBND Cac co quan lien quan Quy 3/2017

tinh Thua Thien HuS thi xa
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