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Kết quả xử lý, giải quyết kiến nghị cử tri 

tham gia tại kỳ họp thứ 05 Hội đồng nhân dân thị xã Khoá VI

(Báo cáo của UBND thị xã tại kỳ họp thứ 06, HĐND thị xã khóa VI)

Tiếp thu ý kiến của Thường trực HĐND thị xã tại Báo cáo số 108/BC.HĐND ngày 11/12/2017 về việc tổng hợp ý kiến cử tri tham gia tại kỳ họp thứ 05 HĐND tỉnh, thị xã. Ngay sau kỳ họp, UBND thị xã chỉ đạo, giao trách nhiệm cho các cấp, các ngành, địa phương liên quan nghiên cứu, xử lý các vấn đề cử tri kiến nghị. Uỷ ban nhân dân thị xã báo cáo kết quả xử lý các kiến nghị cử tri, cụ thể như sau:

1. Trước đây thị xã đã quy hoạch đấu giá quyền sử dụng đất ở đường Kim Trà. Những hộ đấu giá quyền sử dụng đất ở đường Kim Trà đang có nhu cầu xây dựng nhà nhưng chỉ được cấp giấy phép tạm thời. Cử tri phường Tứ Hạ kiến nghị thị xã xem xét có hướng giải quyết.

Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Vấn đề đất ở đấu giá đã đưa vào quy hoạch thành đất cây xanh là vấn đề bất cập phát sinh theo đồ án Điều chỉnh quy hoạch chung và đã được rà soát, đề nghị UBND tỉnh xem xét điều chỉnh cho phù hợp nhưng do chưa đủ điều kiện về thời hạn để điều chỉnh quy hoạch theo quy định, phát sinh vấn đề khách quan từ phía UBND tỉnh đang trình Bộ Xây dựng và Chính phủ xem xét thẩm định và phê duyệt đồ án Điều chỉnh Quy hoạch chung thành phố Huế đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2050 nên càng tăng thêm khó khăn, trở ngại liên quan đến quyền sử dụng đất của các hộ dân như đã nêu. 

Hướng giải quyết vấn đề này, sau khi đồ án Điều chỉnh Quy hoạch chung thành phố Huế được duyệt, UBND tỉnh đã ban hành Kế hoạch quy hoạch trên địa bàn tỉnh; trong đó có triển khai Quy hoạch phân khu Trung tâm thị xã Hương Trà, UBND thị xã đã triển khai lập Quy hoạch phân khu Trung tâm thị xã Hương Trà nhằm kết hợp việc nghiên cứu lập quy hoạch vừa đề xuất phương án điều chỉnh, khắc phục những nội dung bất cập nêu trên. Tuy nhiên do ảnh hưởng khách quan về kinh phí thực hiện nên tiến độ bị chậm; hiện nay chủ đầu tư và đơn vị tư vấn đã hoàn thành bước lập nhiệm vụ quy hoạch, đang lập hồ sơ trình Sở Xây dựng xem xét thẩm định, tham mưu UBND tỉnh phê duyệt. Tiến độ hoàn thành quy hoạch này dự kiến đến cuối quý IV năm 2018, sau khi đồ án được UBND tỉnh phê duyệt sẽ là căn cứ pháp lý đầy đủ để giải quyết chính thức vấn đề bất cập phát sinh nêu trên.

2. Ngày 01/07/2015 Ban quản lý bảo vệ rừng đầu nguồn sông Hương giao cho xã Hồng Tiến 88ha đất rừng. UBND thị xã giao cho địa phương xây dựng phương án phân 82 lô và đã cấp cho người dân 62 lô. Còn lại 20 lô, UBND thị xã có chủ trương sẽ giao cho 19 hộ dân. Tuy nhiên, 20 lô đất này đã bị trại Giam Bình Điền thu hồi và đến nay thị xã vẫn chưa giải quyết cho 19 hộ trên. Cử tri xã Hồng Tiến kiến nghị thị xã quan tâm xem xét sớm giải quyết.


Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Ngày 11/3/2016, UBND thị xã Hương Trà đã nhận phương án số 01/PAGĐ-UBND ngày 24/02/2016 của UBND xã Hồng Tiến và đã chỉ đạo phòng Tài nguyên và môi trường nghiên cứu tham mưu.

Ngày 14/3/2016, phòng Tài nguyên và Môi trường đã mời UBND xã Hồng Tiến làm việc để rà soát hồ sơ pháp lý liên quan đến 88 ha đất nói trên và phương án giao đất của UBND xã đã lập. Qua soát xét hồ sơ, tại buổi làm việc UBND xã Hồng Tiến có cung cấp thêm hồ sơ đo đạc địa chính khu đất gồm bản vẽ và sổ mục kê kèm theo bản vẽ do Trung tâm kỹ thuật Tài nguyên và Môi trường tỉnh đo đạc; và biên bản chuyển giao đất lâm nghiệp ngày 02/7/2015 liên quan đến việc nhận bàn giao 88 ha đất lâm nghiệp nói trên. Do diện tích đất nói trên có nguồn gốc của Ban quản lý rừng phòng hộ Sông Hương bàn giao lại cho UBND xã nhưng qua kiểm tra chưa có văn bản thu hồi và giao đất của UBND tỉnh, nên Phòng Tài nguyên và Môi trường chưa có cơ sở để tham mưu thẩm định phương án giao đất mà UBND xã Hồng Tiến lập. Phòng đã hướng dẫn cho UBND xã Hồng Tiến chỉnh sửa phương án, lập tờ trình đề nghị thu hồi đất gửi UBND tỉnh xem xét. Ngày 14/3/2016, UBND xã Hồng Tiến đã có Tờ trình số 47/TTr-UBND về việc đề nghị UBND tỉnh ra Quyết định thu hồi đất của Ban quản lý đầu nguồn Sông Hương để giao cho xã Hồng Tiến.

Ngày 13/5/2016 UBND tỉnh đã có Công văn số 2639/UBND-ĐC về việc giao trách nhiệm cho Sở Tài nguyên và Môi trường tham mưu thu hồi đất và quy định cho thuê đất lâm nghiệp đối với hộ gia đình, cá nhân.

Ngày 30/5/2016, Sở Tài nguyên và Môi trường đã mời các ngành cấp tỉnh, UBND thị xã và UBND xã Hồng Tiến họp liên quan đến việc thu hồi 88 ha đất nói trên. Ngày 06/6/2016, UBND thị xã Hương Trà có Tờ trình số 852/TTr-UBND về việc đề nghị UBND tỉnh Thừa Thiên Huế có văn bản thu hồi đất đối với diện tích 88ha đất lâm nghiệp tại tiểu khu 127 của Ban quản lý rừng phòng hộ Sông Hương để giao lại cho UBND xã Hồng Tiến lập phương án sử dụng đất theo đúng quy định pháp luật.

 Và sau đó, ngày 17/11/2016, ngày 06/12/2017, UBND thị xã tiếp tục có tờ trình số 2903/UBND-TNMT về việc đề nghị thu hồi đất lâm nghiệp của Ban quản lý rừng phòng hộ Sông Hương và Công ty TNHH NN 1 TV Tiền Phong.


Đến ngày 05/01/2018, UBND tỉnh Thừa Thiên Huế có công văn số 97/UBND-ĐC về việc tăng cường quản lý đất lâm nghiệp có nguồn gốc từ nông lâm trường, trong đó yêu cầu phải tăng cường quản lý sử dụng đất lâm nghiệp và UBND tỉnh sẽ xem xét giải quyết kiến nghị của UBND thị xã Hương Trà sau khi có kết luận của Đoàn thanh tra việc quản lý sử dụng đất lâm nghiệp của các cơ quan, tổ chức, cá nhân có nguồn gốc chuyển giao từ các Ban quản lý khu bảo tồn, các ban quản lý rừng phòng hộ, các công ty TNHH NN MTV lâm nghiệp.

Do đó, việc cử tri xã Hồng Tiến kiến nghị UBND thị xã giao đất lâm nghiệp đối với diện tích 88 ha đất nói trên là chưa có cơ sở giải quyết, chờ ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh.

3. Quá trình đo đạc đất nông nghiệp ở xã Hải Dương, số liệu đo đạc không đúng với diện tích đất đang sử dụng thực tế. Cử tri xã Hải Dương kiến nghị thị xã chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra điều chỉnh, sớm cấp giấy CNQSDĐ cho người dân.


Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Theo báo cáo của UBND xã Hải Dương, năm 2014-2015, quá trình cấp giấy chứng nhận đất sản xuất nông nghiệp đồng loạt, UBND thị xã đã cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho 125 hộ/ 373 giấy chứng nhận. Khi UBND xã thực hiện phát giấy chứng nhận cho các hộ gia đình, có 32 hộ/52 giấy chứng nhận phát hiện diện tích cấp giấy chứng nhận không đúng diện tích theo hiện trạng sử dụng. Để giải quyết vấn đề này, UBND thị xã đã chỉ đạo phòng Tài nguyên và Môi trường hướng dẫn UBND xã Hải Dương, trường hợp giấy chứng nhận đã cấp không đúng diện tích đất các hộ gia đình đang sử dụng, căn cứ Khoản d, điều 106 Luật đất đai năm 2013 quy định về đính chính, thu hồi giấy chứng nhận đã cấp, căn cứ mục 56, điều 2 của Nghị định số 01/2017/NĐ-CP ngày 06/01/2017, sửa đổi điểm b và điểm c khoản 4, Điều 87 Nghị định số 43/2012/NĐ-CP ngày 15/05/2014 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Đất đai, UBND xã hướng dẫn công dân làm đơn kiến nghị (kèm theo giấy chứng nhận bản gốc) để đề nghị UBND thị xã thu hồi giấy chứng nhận đã cấp và cấp lại giấy chứng nhận đúng quy định.  

4. Mặc dù UBND thị xã đã quan tâm chỉ đạo công tác cấp, cấp đổi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho nhân dân, nhưng tiến độ vẫn còn quá chậm, nhất là các trường hợp đã thực hiện nghĩa vụ tài chính và các hộ thuộc hộ dân thủy diện, tái định cư xã Bình Thành; các hộ dân ở xóm Ruồng TDP Giáp Tư di dời do sạt lở năm 2008. Cử tri kiến nghị thị xã cần có sự chỉ đạo quyết liệt hơn để sớm giải quyết cho nhân dân.


Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau:

* Đối với các trường hợp đã thực hiện nghĩa vụ tài chính nhưng chưa cấp giấy chứng nhận: Hiện có 230 hồ sơ đăng ký cấp giấy chứng nhận QSD đất ở lần đầu người dân đã thực hiện nghĩa vụ tài chính nhưng có vướng mắc nên đã tạm dừng thụ lý để báo báo xin ý kiến chỉ đạo giải quyết của ngành cấp trên, trong đó: 

- Sử dụng đất có nguồn gốc khai hoang, canh bệ, tự làm nhà ở trên đất nông nghiệp 62 trường hợp; 

- Bản đồ đo đạc không có nhà ở nhưng đề nghị cấp giấy CNQSD đất ở: 8 trường hợp; 

- Hồ sơ kê khai nguồn gốc, thời điểm sử dụng đất không đúng hồ sơ quản lý hoặc chưa khai rõ nguồn gốc sử dụng đất: 140 trường hợp;

- Giao đất không đúng thẩm quyền nhưng không có giấy tờ chứng minh: 20 trường hợp. 

Những vướng mắc trên có nội dung phức tạp, UBND thị xã đã chỉ đạo Hội đồng tư vấn giải quyết khiếu nại, tố cáo, tranh chấp, phản ánh, kiến nghị của thị xã (gọi tắt là hội đồng Tư vấn) soát xét cụ thể để tham mưu UBND thị xã giải quyết.  

Hội đồng Tư vấn của thị xã đã thống nhất đề nghị UBND thị xã tiếp tục chỉ đạo xử lý như sau:

- Chi nhánh văn phòng Đăng ký đất đai thị xã có văn bản xin lỗi công dân về việc chậm cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho công dân theo quy định. Phối hợp với các UBND xã, phường rà soát, thẩm tra, hướng dẫn người dân bổ sung hồ sơ; yêu cầu UBND xã, phường xác nhận lại điều kiện, đúng nguồn gốc, hiện trạng sử dụng đất theo đúng quy định để tiếp tục đề nghị cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo đúng quy định hiện hành. Những trường hợp không đủ điều kiện cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất thì sau khi xin lỗi, Chi nhánh văn phòng Đăng ký đất đai thị xã có văn bản trả lời cho công dân, đồng thời chủ trì, phối hợp với Chi cục thuế lập thủ tục thoái trả lệ phí trước bạ và tiền sử dụng đất (nếu có) theo đúng quy định của pháp luật;

- Đối với các trường hợp các xã, phường giao đất trái thẩm quyền, UBND thị xã đã thành lập Đoàn kiểm tra liên ngành do phòng Tài nguyên và Môi trường chủ trì đang rà soát tham mưu xử lý. Ngoài 20 trường hợp đã thực hiện nghĩa vụ tài chính đang tồn đọng tại Chi nhánh văn phòng Đăng ký đất đai thị xã; Qua kiểm tra 3 phường (Hương Văn, Hương Chữ, Hương An), Đoàn kiểm tra liên ngành phát hiện số lượng UBND phường giao đất trái thẩm quyền lên đến: 343 trường hợp (Hương Văn 74, Hương An 106, Hương Chữ 163) trong đó có nhiều trường hợp phường đã thu tiền sử dụng đất của người dân nhưng nhiều trường hợp không có thủ tục giao đất, không có thủ tục thuê đất, sử dụng tiền đã thu xét thấy có nhiều nội dung phức tạp khi xử lý đối với các trường hợp này. UBND thị xã đã có văn bản chỉ đạo, yêu cầu UBND các xã, phường còn lại nghiêm túc rà soát, báo cáo đầy đủ các trường hợp xã, phường đã giao đất, thu tiền sử dụng đất trái thẩm quyền và phải tăng cường phối hợp với Đoàn kiểm tra để kịp thời đề xuất, xử lý đảm bảo quyền lợi của người dân đã nộp tiền để được sử dụng đất.

- Để xử lý dứt điểm số hồ sơ tồn đọng đã thực hiện nghĩa vụ tài chính  nhưng hồ sơ còn tồn đọng tại Chi nhánh văn phòng Đăng ký đất đai thị xã, phòng Tài nguyên và Môi trường sẽ tiếp tục theo dõi, tham mưu UBND thị xã đôn đốc, yêu cầu Chi nhánh văn phòng Đăng ký đất đai thị xã tích cực phối hợp với UBND các xã, phường để thực hiện hoàn thành việc xử lý các trường hợp đã thực hiện nghĩa vụ tài chính hoàn thành trong tháng 7 năm 2018;

- Đối với các trường hợp xã, phường giao đất, thu tiền sử dụng đất trái thẩm quyền, UBND thị xã đang chỉ đạo Đoàn kiểm tra liên ngành tiếp tục rà soát đề xuất xử lý đối với các trường hợp ở 3 phường đã kiểm tra và triển khai các xã, phường khác để tiếp tục có báo cáo, tham mưu UBND thị xã xử lý đảm bảo quyền lợi của người dân và theo đúng quy định của pháp luật.


* Đối với các trường hợp thủy diện, tái định cư xã Bình Thành: Tổng số hộ dân thủy diện thôn Bình Tân và số hộ tái định cư lòng hồ Tả trạch chưa được cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất: 63 hộ, trong đó số hộ dân thủy diện thôn Bình Tân 38 hộ; Số hộ dân tái định cư lòng hồ Tả trạch 25 hộ.


Số hộ đã kê khai đăng ký và UBND xã Bình Thành đã lập thủ tục đề nghị cấp giấy chứng nhận QSD đất chuyển đến văn phòng đăng ký QSD đất thụ lý là 52 hộ/52 hồ sơ, trong đó: 27 hộ dân thủy diện thôn Bình Tân (27 hồ sơ); 25 hộ tái định cư lòng hồ tả trạch (25 hồ sơ); Số hộ chưa kê khai đăng ký hoặc đã kê khai đăng ký cấp giấy chứng nhận QSD đất nhưng còn thiếu thủ tục là 11 hồ sơ, UBND xã đang rà soát để hướng dẫn các hộ bổ sung hồ sơ theo quy định.


Việc chậm thụ lý hồ sơ đề nghị cấp giấy chứng nhận QSD đất của 52 hộ gia đình, cá nhân, chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thị xã xác định nguyên nhân là do quá trình thụ lý các hồ sơ này xét thấy đây là nhóm các hộ gia đình, cá nhân thuộc hộ dân diện thủy diện; thu hồi đất mở rộng lòng hồ Tả trạch nên được nhà nước bố trí đất ở để tái định cư. Tuy nhiên, các giấy tờ, hồ sơ liên quan đến các dự án này là không có các hộ sử dụng đất và UBND xã không cung cấp được. Theo quy định thì các hộ gia đình cá nhân phải nộp tiền sử dụng đất trước khi cấp giấy chứng nhận QSD đất. Để đảm bảo quyền lợi của người sử dụng đất, Chi nhánh văn phòng đăng ký đất đai đã đề nghị UBND xã tiếp tục kiểm tra hồ sơ liên quan đến nguồn gốc sử dụng đất để bổ sung hồ sơ theo quy định. Đến cuối năm 2017, UBND xã Bình Thành đã tìm thấy danh sách các hộ đi xây dựng kinh tế mới và Quyết định số 1247/QĐ-UB ngày 13/5/2003 của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế về việc phê duyệt giá trị đến bù thiệt hại về đất và tài sản cho các tổ chức, hộ gia đình, cá nhân khi nhà nước thu hồi đất để xây dựng hồ Tả Trạch tại xã Dương Hòa, huyện Hương Thủy. Trong đó có xác định tên của một số hộ gia đình cá nhân trong số 63 hộ gia đình cá nhân nêu trên, tuy nhiên UBND xã chưa cung cấp các hồ sơ cụ thể, nên chi nhánh văn phòng đăng ký chưa có cơ sở để tham mưu đề xuất xử lý việc cấp giấy chứng nhận cho các hộ gia đình, cá nhân. Để giải quyết dứt điểm vấn đề này, phòng Tài nguyên và Môi trường đã tham mưu UBND thị xã ban hành công văn số 1035/UBND-TNMT ngày 22/5/2018 về việc khẩn trương rà soát, kê khai đăng ký cấp giấy chứng nhận QSD đất các hộ thủy diện thôn Bình Tân và các hộ tái định cư lòng hồ Tả Trạch, trong đó yêu cầu:

- UBND xã Bình Thành rà soát trong 63 hộ dân thủy diện thôn Bình Tân  và hộ tái định cư lòng hồ Tả Trạch chưa được cấp giấy chứng nhận, hộ nào có tên trong danh sách các hộ đi xây dựng kinh tế mới và Quyết định số 1247/QĐ-UB ngày 13/5/2003 của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế, lập danh sách chi tiết từng hộ gia đình cá nhân có tên trong danh sách và quyết định, gởi đến chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thị xã để xem xét thụ lý hồ sơ đề nghị cấp giấy chứng nhận QSD đất;


- Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thị xã trên cơ sở danh sách các hộ đi xây dựng kinh tế mới và Quyết định số 1247/QĐ-UB ngày 13/5/2003 của UBND tỉnh Thừa Thiên Huế, tiến hành soát xét những trường hợp nào đủ điều kiện cấp giấy chứng nhận theo quy định của pháp luật thì khẩn trương thụ lý giải quyết theo quy định, nếu có vướng mắc thì lập báo cáo cụ thể báo cáo UBND thị xã xin ý kiến chỉ đạo xử lý hoặc xin chủ trương của UBND tỉnh .


- Thời gian hoàn thành việc cung cấp hồ sơ của UBND xã trước ngày 25/5/2018; chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thị xã thực hiện thụ lý tổng hợp báo cáo UBND thị xã qua phòng Tài nguyên và Môi trường trước ngày 05/6/2018. Đến nay, qua theo dõi chưa thấy UBND xã Bình Thành thực hiện cung cấp hồ sơ có liên quan. UBND thị xã yêu cầu UBND xã Bình Thành nghiêm túc thực hiện ý kiến chỉ đạo của UBND thị xã.

5. Hiện tuyến đường Quốc phòng (đoạn qua thôn Đông Hòa) bị hư hỏng nặng. Cử tri xã Bình Điền kiến nghị thị xã quan tâm đầu tư kinh phí để sửa chữa.
Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Tuyến đường Quốc phòng (đoạn qua thôn Đông Hòa) thuộc công trình quốc phòng quản lý vận hành của các cơ quan quân đội, UBND thị xã sẽ chỉ đạo các ngành liên quan và xã Bình Điền xem xét, khảo sát thực địa để có văn bản đề nghị với tỉnh sớm sửa chửa.

6. Đường vào trường Tiểu học, trường mầm non xã Hồng Tiến bị hư hỏng nặng. Cử tri xã Hồng Tiến kiến nghị thị xã quan tâm hỗ trợ kinh phí để nâng cấp, sửa chữa. 
Vấn đề này UBND thị xã trả lời như sau: Đường vào trường Tiểu học Hồng Tiến, UBND thị xã đã bố trí vốn từ nguồn Chương trình mục tiêu Quốc gia Giảm nghèo bền vững năm 2018, hiện đang triển khai thực hiện.

7. Hiện nay, trụ sở làm việc của UBND xã Hồng Tiến đã bị xuống cấp. Cử tri xã Hồng Tiến kiến nghị thị xã quan tâm hỗ trợ kinh phí để sửa chữa.

Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Trụ sở HĐND&UBND xã Hồng Tiến được bố trí danh mục trong kế hoạch đầu tư công giai đoạn 2016-2020 để xây dựng mới lại tại vị trí khu trung tâm theo quy hoạch. Đến nay đã được UBND tỉnh phê duyệt chủ trương đầu tư nhưng chưa cân đối được nguồn vốn để triển khai thực hiện.

8. Cử tri kiến nghị thị xã quan tâm hỗ trợ kinh phí để sửa chữa bờ bao Tây Nam Hương Trà đoạn qua xã Hương Vinh và Hương Toàn, hiện đã bị hư hỏng nặng. Sau đợt lũ lụt do ảnh hưởng cơn bão số 12, nhiều tuyến đường giao thông và kênh mương thủy lợi của các xã-phường bị hư hỏng nặng. Cử tri kiến nghị thị xã quan tâm đầu tư kinh phí để sửa chữa.
Vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: UBND thị xã đã chỉ đạo phòng Kinh tế phối hợp phòng Tài chính – Kế hoạch, các HTX và địa phương đi khảo sát thực tế và đã tham mưu cho UBND hỗ trợ kinh phí khắc phục, sửa chữa. Ngày 09/4/2018, UBND thị xã đã ban hành Quyết định số 229/QĐ-UBND về việc phân bổ kinh phí khắc phục thiệt hại do thiên tai gây ra năm 2017 để tiến hành sửa chửa.
9. Đình làng Cổ Lão xã Hương Toàn được Ủy ban nhân dân tỉnh công nhận di tích kiến trúc nghệ thuật vào năm 2006, nay công trình đã xuống cấp  trầm trọng, nhất là vào mùa mưa bị dột nát. Cử tri xã Hương Toàn kiến nghị thị xã quan tâm hỗ trợ kinh phí để sửa chữa.
Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Đình làng Cổ Lão đã được xếp hạng di tích cấp Tỉnh từ lâu, những năm gần đây đã có biểu hiện xuống cấp và UBND thị xã đã có văn bản đề nghị với Sở Văn hóa và Thể thao xem xét trình tỉnh thống nhất chủ trương lập dự án sửa chữa tu bổ di tích nhưng đến nay chưa thực hiện được do ngân sách nhà nước khó khăn và đòi hỏi phải có phần lớn đóng góp, huy động từ các nguồn vốn hợp pháp khác để thực hiện. Tổng kinh phí thực hiện dự án sẽ thể hiện rõ phần kinh phí nhà nước hỗ trợ và nguồn nhân dân đóng góp. Việc tư vấn thiết kế và thi công xây dựng công trình sẽ được giao cho đơn vị có năng lực đảm nhận.

10.Cử tri xã Hương Toàn kiến nghị thị xã quan tâm đầu tư kinh phí để nâng cấp tuyến đường giao thông nông thôn từ tỉnh lộ 8B đoạn đường từ Giáp Tây đến đài tưởng niệm anh hùng liệt sĩ xã Hương Toàn.

Vấn đề này, UBND thị xã đã chỉ đạo các ngành phối hợp với UBND xã Hương Toàn để khảo sát, khái toán kinh phí đề xuất phương án giải quyết cụ thể.
11. Điểm trường mầm non thôn Bao Vinh nằm trong lộ trình xây dựng trường đạt chuẩn Quốc Gia nhưng còn thiếu 04 phòng học (hiện đã giải phóng mặt bằng); 05 phòng học trường mầm non xã Hương Phong bị xuống cấp; 04 phòng học trường tiểu học Hương Hồ bị hư hỏng. Cử tri xã Hương Vinh, Hương Phong, Hương Hồ kiến nghị thị xã đầu tư kinh phí để xây dựng.

Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau:

- Trường Mầm non Bao Vinh, Trường Tiểu học số 2 Hương Hồ thuộc danh mục kế hoạch đầu tư công trung hạn 2016-2020 đã được UBND tỉnh phê duyệt chủ trương đầu tư, sẽ được triển khai xây dựng khi được bố trí vốn đầu tư.

- Trường Mầm non Hương Phong có trong danh mục thuộc Chương trình MTQG xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2016-2020, đã được UBND tỉnh phê duyệt chủ trương đầu tư, sẽ được triển khai xây dựng khi được bố trí vốn đầu tư.

12. Hiện nay, mương cấp 1 của Hồ Khe Ngang đoạn qua đường Chầm bị hư hỏng nặng. Cử tri phường Hương Hồ kiến nghị thị xã quan tâm hỗ trợ kinh phí để sửa chữa.
Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Qua kiểm tra kênh bị rò nước tại các khớp nối tràn qua đường, nguyên nhân chủ yếu do:

Công trình đã đưa vào khai thác sử dụng kể từ vụ Đông xuân 2012-2013 tính đến nay đã trên 5 năm, các khớp nối bằng giấy dầu tẩm nhựa đường bị lão hóa xuống cấp, mặc dù từng vụ Công ty TNHH NNMTV Quản lý và Khai thác Công trình thủy lợi tỉnh Thừa Thiên Huế đã trám trét khắc phục. Nhằm hạn chế nước rò rỉ tràn qua đường, trong thời gian tới Công ty TNHH NNMTV Quản lý và Khai thác Công trình thủy lợi tỉnh Thừa Thiên Huế sẽ tiếp tục trám trét các khớp nối, đồng thời sẽ tiến hành đào rãnh và lắp đặt đường ống để thu gom nước hợp lý.  
13. Hiện nay, lưu lượng người tham gia giao thông trên tuyến đường Hà Công (phường Hương Chữ) rất lớn và thường xuyên xảy ra tai nạn giao thông do tuyến đường này hẹp. Cử tri phường Hương Chữ kiến nghị thị xã quan tâm phân bổ kinh phí để đầu tư nâng cấp, mở rộng.

Vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Đường Hà Công là tuyến nối QL1A với đường phía Tây thành phố Huế có lưu lượng phương tiện đi lại lớn. UBND thị xã đã kiến nghị với tỉnh nhưng chưa hỗ trợ được kinh phí thực hiện. UBND thị xã sẽ tiếp tục đề xuất các nguồn vốn khác để sớm khắc phục.

14. Đoạn đường từ ngã tư nhà thờ Họ Cung thôn Địa Linh xã Hương Vinh đến tỉnh lộ 19 (cống Ba Cửa), chiều dài 500m đã bị xuống cấp trầm trọng; đường từ tỉnh lộ 4 ra đội 12B đã bị sạt lở, bong tróc lớn; bờ kè đoạn Đập Hậu ở đường Đặng Tất thôn Thế Lại Thượng bị sụt lún người dân đi lại khó khăn và nguy hiểm. Cử tri xã Hương Vinh kiến nghị thị xã quan tâm hỗ trợ kinh phí để nâng cấp sửa chữa.
Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau:

- Đối với Đoạn đường từ ngã tư nhà thờ Họ Cung thôn Địa Linh, UBND thị xã đã chỉ đạo các ngành phối hợp với UBND xã Hương Vinh khảo sát lập dự toán và đề xuất phương án khắc phục. UBND thị xã Hương Trà sẽ xem xét xử lý trong thời gian thích hợp khi cân đối được kinh phí.

- Đường Đặng Tất bị sạt lở đoạn Đập Hậu thuộc quản lý của cơ quan quản lý đầu tư tỉnh, ngay từ khi mới bị sạt lở, UBND thị xã đã phối hợp đề nghị khắc phục, vấn đề này UBND thị xã sẽ tiếp tục đề nghị Sở Giao thông Vận tải giải quyết.

15.Đoạn đường trước cổng trường Tiểu học số 03 Hương Vinh thường bị ngập úng vào mùa mưa lụt. Cử tri xã Hương Vinh kiến nghị thị xã quan tâm đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước để tạo điều kiện đi lại thuận lợi cho học sinh. 
Vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Do tính chất công trình nhỏ, UBND thị xã đang chỉ đạo UBND xã Hương Vinh bố trí kinh phí khắc phục.

16. Tháng 3 năm 2015, UBND tỉnh đã có chủ trương di dời các hộ dân ở phía Đông Nam vùng mỏ đá của Công ty Luks xi măng do ảnh hưởng khi nổ mìn khai thác đá đến nay vẫn chưa  được tiến hành. Năm 2017 đã nhiều lần các hộ dân có phản ứng không cho nổ mìn gây mất trật tự công cộng. Kiến nghị thị xã quan tâm chỉ đạo các cơ quan liên quan tiến hành thực hiện chủ trương di dời các hộ dân theo kết luận của UBND tỉnh.

Về vấn đề này, UBND thị xã đã chỉ đạo các cơ quan, đơn vị có liên quan và UBND phường Hương Văn đã tiến hành kiểm kê về đất và tài sản gắn liền với đất cho 17 hộ gia đình và 02 cộng đồng dân cư ảnh hưởng do nổ mìn mỏ đá vôi Văn Xá (Phía Đông Nam và phía Tây), phường Hương Văn. Đến ngày 10/4/2018, UBND thị xã Hương Trà đã ban hành Quyết định số 235/QĐ-UBND về việc Phê duyệt giá trị bồi thường, hỗ trợ về đất, tài sản gắn liền với đất và hỗ trợ di chuyển cho các hộ gia đình, cá nhân và cộng đồng dân cư ảnh hưởng hành lang mỏ đá vôi Văn Xá (phía Đông Nam và phía Tây) của Công ty Hữu hạn Xi măng Luks Việt Nam, phường Hương Văn, thị xã Hương Trà gồm 17 hộ gia đình và 02 cộng đồng dân cư với tổng giá trị là 8.050.223.000 đồng. Các hộ gia đình, cộng đồng dân cư đã nhận tiền bồi thường, hỗ trợ nói trên.
17. Cử tri các xã-phường kiến nghị thị xã quan tâm đầu tư cơ sở hạ tầng đối với những vùng quy hoạch đấu giá quyền sử dụng đất ở đúng theo quy định vì trong giá đấu QSD đất đã bao gồm giá đầu tư cơ sở hạ tầng, nhất là những hộ đã đấu đất, được cấp đất ở tại phường Hương Hồ hiện đang thiếu nước sinh hoạt.

Vấn đề này, UBND thị xã sẽ chỉ đạo các ban ngành liên quan và UBND các phường, xã kiểm tra đề nghị phương án xử lý và sẽ cân đối nguồn vốn đầu tư để tạo điều kiện cho các hộ yên tâm và nâng cao chất lượng cuộc sống.

18. Hệ thống tín hiệu giao thông “đèn xanh-đèn đỏ” ở ngã tư phường Tứ Hạ đã bị hư hỏng quá lâu. Cử tri đã kiến nghị nhưng đến nây vẫn chưa hoạt động trở lại. Cử tri kiến nghị thị xã quan tâm dầu tư kinh phí để sửa chữa tạo điều kiện thuận lợi cho nhân dân đia lại dặc biệt là các em học sinh.

Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: Cụm đèn tín hiệu giao thông tại ngã tư giao nhau giữa đường QL1A với đường Nguyễn Hiền và Hoàng Trung là nơi có lưu lượng người và phương tiện giao thông qua lại rất lớn, giao cắt nguy hiểm, mất an toàn giao thông rất cao. Do vậy, năm 2012 từ nguồn vốn ngân sách của tỉnh, đã xây dựng cụm đèn tín hiệu giao thông tại ngã tư này. Trong quá trình hoạt động, do ảnh hưởng của thời tiết khắc nghiệt, đến tháng  06/2017 cụm đèn này hư hỏng nặng, không thể hoạt động được. Để khắc phục tình trạng này, UBND thị xã đã có Tờ trình số 2578/TTr-UBND ngày 24/10/2017 đề nghị UBND tỉnh hỗ trợ kinh phí sửa chữa. Đến nay đã sửa chửa xong, cụm đèn tín hiệu giao thông này đã vận hành hoạt động bình thường trở lại.
19. Việc thi công nâng cấp Quốc lộ 1A đã làm nứt nẻ và hư hỏng tường nhà của một số hộ dân sống dọc Quốc lộ. Cử tri phường Hương An, Hương Chữ kiến nghị thị xã chỉ đạo ngành chuyên môn kiểm tra để hỗ trợ cho các hộ dân trên.

Vấn đề nhà ở bị rạn nứt do ảnh hưởng của việc thực hiện Dự án, nguyên nhân chính là do ảnh hưởng quá trình đầm rung của đơn vị thi công gây ra. Trên địa bàn thị xã bao gồm 53 hộ bị ảnh hưởng, trong đó phường Hương Chữ 25 hộ, phường Hương An 28 hộ. Về việc này, phòng Quản lý đô thị đã chủ động phối hợp với các địa phương khảo sát, tổng hợp tham mưu UBND thị xã kiến nghị UBND tỉnh, Sở Giao thông vận tải xem xét giải quyết về thực trạng này. Sau khi thống nhất các bên liên quan, phía đơn vị thi công đã ghi nhận và từng bước có biện pháp khắc phục, hỗ trợ.

Đối với việc kiểm tra, xác định mức độ ảnh hưởng: Đến nay, phía đơn vị thi công đã tiến hành kiểm tra, xác định mức độ ảnh hưởng của 41 hộ, bao gồm Hương Chữ 16 hộ (đối với 09 hộ còn lại không kiểm tra được do không gặp chủ nhà), Hương An 25 hộ (chưa kiểm tra đối với 03 hộ bổ sung đợt 2).

Đối với việc chi trả hỗ trợ: Ngày 08/12/2017, Công ty TNHH Trùng Phương đã ban hành kế hoạch chi trả cho 41 hộ nói trên. Đến nay, đơn vị thi công đã tiến hành chi trả cho 16 hộ trên địa bàn phường Hương Chữ. Tuy nhiên, quá trình chi trả hỗ trợ phát sinh một số vấn đề, một số hộ chưa thống nhất về mức hỗ trợ của đơn vị thi công đưa ra, do đó tiến độ thực hiện chi trả cho các đợt tiếp theo chậm hơn so với kế hoạch đặt ra của Công ty. Hiện nay, phòng Quản lý đô thị đã đôn đốc phía đơn vị thi công khẩn trương thực hiện chi trả và giải quyết các kiến nghị của các hộ dân.
20. Hiện nay, nhiều hộ gia đình trong giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, diện tích đất ở vượt hạn mức so với luật quy định. UBND thị xã đã có Quyết định thu hồi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất để điều chỉnh theo đúng quy định, tuy nhiên ngành thuế vẫn thu thuế sử dụng đất phi nông nghiệp với diện tích vượt hạn mức nhưng người dân vẫn chưa nhận được giấy CNQSDĐ mới, mâu thuẩn giữa quyền lợi và nghĩa vụ. Cử tri kiến nghị thị xã xem xét để giải quyết.
Về vấn đề này, UBND thị xã trả lời như sau: 
Tổng số trường hợp giấy chứng nhận đã cấp không đúng quy định pháp luật UBND thị xã đã có kết luận là 218 trường hợp, trong đó:
- Về việc thu hồi giấy chứng nhận: UBND thị xã đã ban hành quyết định thu hồi giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, Chi nhánh văn phòng đăng ký đất đai đã có thông báo thu hồi giấy chứng nhận, đến nay đã thu hồi được 205 giấy/218 giấy cần thu hồi.

- Về việc lập hồ sơ để cấp lại giấy chứng nhận:

Số trường hợp đã lập hồ sơ để cấp lại giấy chứng nhận: 117/218 trường hợp. Trong đó: số trường hợp đã cấp lại là 98 trường hợp; đang giải quyết cấp lại 19 trường hợp;

Số trường hợp chưa lập hồ sơ để cấp lại giấy chứng nhận: 101/218 trường hợp. Hiện UBND thị xã đang chỉ đạo chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai, UBND các phường xã rà soát, thông báo người dân thực hiện nộp lại giấy chứng nhận bản gốc và liên hệ với UBND phường xã để kê khai đăng ký cấp lại giấy chứng nhận theo quy định.

 
Về diện tích nộp thuế đất phi nông nghiệp đối với các trường hợp có giấy chứng nhận đã cấp không đúng quy định pháp luật do cấp vượt hạn mức đất ở: UBND thị xã đang chỉ đạo các ngành chuyên môn, UBND các phường xã thông báo, hướng dẫn cho các hộ gia đình thực hiện kê khai lại thuế sử dụng đất phi nông nghiệp đúng diện tích đất ở mà các hộ gia đình cá nhân được nhà nước công nhận. 

Một số đề xuất, kiến nghị khác, UBND thị xã giao cho các ngành chức năng và địa phương liên quan tiếp tục nghiên cứu, xử lý đảm bảo nguyện vọng chính đáng của cử tri và phù hợp với điều kiện, khả năng tài chính của địa phương cũng như tuân thủ các quy định, chính sách của Nhà nước./.
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