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THI XA HUONG TRA Déc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 1471/BC-UBND Huong Tra, ngay 08 thang 6 ndm 2023
BAO CAO

Cong tac thanh tra, tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao 6 thang
dau nam; phwong hwéng, nhi€ém vu 6 thang cuoi nam 2023
(Bao céo ciia UBND thi xd tai ky hop thir 06 - HDND thi xd khoa VI1)

Thuc hién Nghi quyét cua Thi uy, Hoi dé)ng Nhan dan thi x3 va Ké
hoach cia UBND thi xa vé nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi nam 2023.
UBND thi xa dé chi dao co quan chirc ning trién khai cac cudc thanh tra theo ké
hoach, tap trung giai quyét dat diém cac vu viée con ton dong. Trong 6 thang
dau ndm 2023, cong tac thanh tra dugc trién khai kha dong bo trén cac linh vuc
kinh té - xa hoi; cong tac tlep cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, té céo,
kién nghi dat duoc két qua tot, gop phan nang cao ¥ thirc chdp hanh phép luat
clia cac co quan, to chirc, ca nhan trong hoat dong quan ly; chan chinh, ngan
ngura cac hanh vi vi pham phép luat, gop phan 6n dinh tinh hinh an ninh, chinh
tri, trat tu, an toan xa hoi va thuc day kinh té phét trién trén dia ban thi x4.

_ ] Phan thir nhat
'KET QUA THUC HIEN CONG TAC THANH TRA,
TIEP CONG DAN VA GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

|. Cong tac thanh tra kinh té - xa hdi

UBND thi x3 thanh lap Poan thanh tra cong tac dau thau va quyét toan
von dau tu xdy dung co ban tai UBND cac xa, phuong: Huong Chir, Tir Ha,
Huong Toan. Hi¢n Doan thanh tra da két thuc cong tac thanh tra tai cac don vi,
dang xay dung két luan thanh tra trinh Chu tich UBND thi xa.

I1. Cong tac tiép cong dan va gidi quyét don thu

1. Cong tac tiép cong dan

a. P6i véi UBND thi xi

‘Trong 6 thang déu nam 2023, UBND thi xa chi dao Thanh tra thi xa va
Ban Tiép dan thi xa tiép tuc thuc hlen t6t cong tac tiép dan thuong xuyén, da
tiép 23 luot cong dan. Pong thoi UBND thi xd da thyc hién 10 budi tiép dan
dinh ky tai tru sé tiép cong dan va 10 budi tlep dan tai co s¢ voi 04 lugt cong
dan. Noi dung cong dén dé cap tai cac budi tlep cong dan tap trung chu yéu vé
viéc cap d6i Gidy ching nhén quyen sur dung dat, quyen sO hiru nha ¢ va tai san
khac gan lién v6i dat. Tai cac budi tiép cong dan di giai thich cy thé phan 16n
nhimg thic mic kién nghj cta cong dan.

b. P6i véi UBND cac xi, phuwong

Viéc tiép cong dan tai UBND cac x4, phuong da duge thyc hién theo
Luat Tiép cong dan va Quy ché to chuc tlep cong dan trén dia ban tinh. Lanh
dao UBND cac x3, phudng ting cuong tiép cong dan dé ling nghe, tiép thu va
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giai trinh nhimg van dé nhan dan quan tdm; xem xet giai quyét kip thoi nhimg
kién nghi, phan anh thudc thAm quyén, nhimng van dé khong thuce tham quyén
da huéng dan cong dan gui don dén dung co quan co thAm quyén giai quyét.

2. Cong tac tiép nhin, giai quyét don thw

a. P6i véi UBND thi xa

Trong 6 thang dau nam 2023, UBND thi xa tlép nhén, xu ly 39 don
(trong do, gobm co6 32 don t1ep nhan méi trong 6 thang dau nam 2023 va 07 don
thudc tham quyén giai quyét ton dong tir ndm 2022 chuyén sang), gdbm: 03 don
khiéu nai, 36 don kién nghi, phan 4nh. Giam 08 don (giam 17,02%) so véi cung
ky.

Phan loai:

- Pon khong thudc tham quyén giai quyét va don khong du diéu kién thu
Iy, giai quyét: 10 don (02 don khiéu nai, 08 don kién nghi, phan anh).

- Pon thudc thim quyén giai quyét: 29 don (01 don khiéu nai, 28 don
kién nghi, phan 4nh).

Noi dung don

Céac don khiéu nai, kién nghi, phan anh thudc thAm quyén gidi quyét co
ndi dung chi yéu kién nghi lién quan viéc cap Gidy ching nhan quyén st dung
dat, viéc boi thuong, hd tro, tai dinh cu khi Nha nuéce thu hoi dat va mot sb noi
dung khéc ¢ dia phuong.

Phwong thirc gidi quyét

UBND thi x4 giao trach nhiém cho cac co quan theo chic ning dé truc
tiép kiém tra, x4c minh va dé xuat UBND thi x3 bién phép giai quyét.

Két qua:

+ Pi giai quyét: 24 don (01 don khiéu nai, 23 don kién nghi, phan anh).

+ Pang giai quyét: 05 don (05 don kién nghi, phan anh).

b. Péi voi UBND cac xi, phuong

UBND cac xa, phuong da tiép nhan, xtir Iy 51 don (gdém: 03 don khiéu
nai, 21 don tranh chéap dét dai, 27 don kién nghi, _phan anh). Trong do:

- Bon khong thudc tham quyén giai quyét: 01 don (don kién nghi)

- Pon thudc tham quyén giai quyét: 50 don (gom: 03 don khiéu nai, 21
don tranh chap dat dai, 26 don kién nghi, phan 4nh)

+ D3 giai quyét: 38 don (03 don khiéu nai, 14 don tranh chap dat dai, 21
don kién nghi, phan anh)

+ Pang giai quyét: 12 don (07 don tranh chap dét dai, 05 don kién nghi,
phan anh).

N¢i dung don

Poi voi cac don thuge tham quyén giai quyet cua UBND x4, phuong c6
ndi dung chu yéu: Tranh chap quyén sir dung dat, tranh chép ranh giéi dat dai;
kién nghi, phan anh moét s6 nd1 dung lién quan dén tinh hinh trat ty x3 hoi va
cong tac quan ly hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong.

Ph1r0'ng thirc giai quyét

Déi véi cac don tranh chap quyén sir dung dat, tranh chap ranh gidi dat
dai dugc giai quyét trén co co s¢ van dong, thuyét phuc, hoa giai thanh.



Péi voi cac don kién nghi, phan anh: Can cu tinh chat noi dung don,
UBND cac xa, phuong xem xét de giai quyet kip thoi, dung quy dinh.

* Panh gia, nhan xét Ve cong tac tlep cong dan va gidi quyet don thw

Nhin chung cong tac tiép cong dan va giai quyét don thu trong 6 thang
dau nam 2023 trén dja ban thi xa d3 duge Chu tich UBND x4, phuong va thu
trudng cac phong, ban thuc hién nghiém tuc, giai quyét kip thoi, dut diém, dung
quy dinh phap luat phan 16n cic don thu cta cong dan, han ché tbi da viéc phat
sinh khiéu kién dong ngudi, phirc tap, kéo dai, qua d6 gdp phan giit vimg 6n
dinh an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hdi cua dia phuong.

Phén thir hai '
PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC THANH TRA, TIEP
CONG DAN VA GIAI QUYET PON THU 6 THANG CUOI NAM 2023

UBND thi xa tiép tuc td chire thuc hién tot cong tac thanh tra, tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo voi nhitng ndi dung chinh sau:

1. Thyc hién tét cong tac tiép cong dan theo quy dinh cta Luat Tiép
cong dan.

2. Giai quyét cac don thu khiéu nai, t6 c40 cua cong dan thudc tham
quyén kip thoi, dung quy dinh phap luat.

3. Tiép tuc chi dao cac co quan chirc nang thi x4 trién khai c6 hiéu qua
cac cugc thanh tra dang thuc hién va cac cudc thanh tra theo Ké hoach thanh tra
nam 2023 da duoc phé duyét.

4. Chi dao to chirc thuc hién cac két luan, quyét dinh cia UBND thi xa
sau thanh tra, giai quyét khiéu nai, t cdo.

5. Theo ddi, don dbc, cac co quan, don vi, cac xa, phuong nghiém tac
thuc hién cac Két luan thanh tra ctia Chinh phu, Chu tich UBND Tinh, Chanh
Thanh tra Tinh, Chu tich UBND thi xa va ciia Chanh Thanh tra thi xa.

Trén day la bao cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan va giai quyét don
thu 6 thang dau nam; phuong huéng nhiém vu 6 thang cubi nam 2023, UBND
thi x4 bao céo dé quy vi dai biéu Hoi dong nhan dan thi xi thao luan, c6 y kién
gitip UBND thi x4 diéu hanh hoat dong t6t hon trong thoi gian toi./.

N"}f nhén: ™ TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong vu Thi uy; [’

- TT.HDND thj xa; CHU TICH
- Cac bB.HDND thi x3;

- Céc CQ, ban, nganh, doan thé thi xi;
- UBND céc xa, phuong;

-LDBVP, CVNC,

- Luu: VT.
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